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Sdileni volné kapacity véci (naptiklad zemédélského néradi) je zplisob sousedské
vypomoci, ktery v lidské spole¢nosti existuje od jejiho pocatku. Se vstupem do no-
vého tisicileti tento prastary fenomén ziskdva diky internetu a rozsiteni chytrych
telefont s pfistupem k datovym sitim nové a nové moznosti uplatnéni. Sdilena eko-
nomika ma potencidl stit se nejvétsi revolucni zménou, jakou internet prinesl
do naseho zivota. Jiz pred nastupem tohoto fenoménu pfinesl internet prevratné
zmény Vv oblasti Sifeni informaci a moznosti konektivity. Informace, které by drive
bylo nutné hledat v knihovné aZ nékolik hodin, se staly dostupné za nékolik
pouhych kliknuti, a to pro kazdého s volnym pfistupem k internetu. Tyto prevratné
zmeény vSak zlistdvaly pouze v oblasti informaci a elektronicky dostupnych sluzeb.
Teprve az rozvoj sdilené ekonomiky umoznil prenést vyhody internetu
do hmotného svéta véci kolem nds. Témito vyhodami jsou zejména mozZnost
okamzité propojit nabidku a poptavku, prekonat informacni asymetrie diky
dostupnosti informaci naptiklad zrecenzi o ptfedchozich zkuSenostech uZivateli
a v neposledni fad¢ také online platby za poskytnuté sluzby.

Vedle toho, Ze podstatna ¢ast z nds je dnes jiz pfipojena pres chytry telefon
kinternetu na kazdém kroku, umoznila rapidni rozvoj fenoménu sdilené
ekonomiky také existence specializovanych platforem (dalo by se o nich hovotit
jednoduse jako o internetovych strdnkdch). I bez nich by sice bylo mozné formulo-
vat nabidku sluZeb v redlném svété pfes inzertni portdly, od spolujizdy ¢i venceni
psu pres vypujcku néjaké véci (naptiklad vrtacky, 3D tiskdrny nebo automobilu)
az po nabidky ubytovdni ¢i pohoSténi ndrodni kuchyni v domdcim prostfedi.
Nevyhodou inzerc¢nich portdla je vsak ndrocnost vyhleddvani a casto také problém
s aktudlnosti nabidky. Specializované platformy tak vyvinutim zvlastniho programu
usnadnuji uzivateli pfistup k nabidce a v zdvislosti na charakteru platformy tuto
nabidku ptipadné také standardizuji.

Mira, v jaké platforma vstupuje do vztahu mezi nabidkou a poptavkou,
je ptipad od ptipadu jind. Nékdy platforma umozZnuje pouze za pausdlni poplatek
umistit specifickou nabidku a platba za sluzbu je pak véci vzajemné domluvy mezi
nabizejicim a zdkaznikem. Jindy se platba provadi vylu¢né skrze platformu
atasiz ni zpravidla bere urcitou provizi. Nékteré platformy zasahuji do charakteru
sluZeb, které se pfes né nabizi, jen velmi omezené. Jiné zase mohou mit presné
specifikace, jeZ zajiStuji urcity standard, na ktery se uZivatel platformy muze
spolehnout. Vzdy vsak platformy ptfindsi uZivatelské zjednoduseni. UZivatel, ktery
si zridi profil na urcité platformé a naudi se ji uzivat, md pak mnohem snazsi
moznost vyhleddvat v Sirokém mnozstvi nabidek. Vzhledem k tomu, Ze platformy
Casto pusobi ve vice statech, dostdva se jejich uzivateli moznost vyuzit znamy
program nejen ve svém domovském stdté, ale i v zahrani¢i. Z tohoto podchyceni
zahranic¢ni klientely pak plyne i urcitd konkuren¢ni vyhoda velkych nadnarodnich
platforem oproti lokdlnim feSenim, kterd nemaji ptesah ptes hranice jednoho stétu.
Fenomén sdileni pak byva casto zastinovdn fenoménem platforem a zacind
se hovotit nejen o sdilené ekonomice ale také o ekonomice platforem.

Nékteré platformy zdrovenn neumoziuji rozlisit, zda konkrétni poskytova-
tel sluZzeb nabizi volnou kapacitu néjaké své véci pouze prilezitostné (naptiklad
rodina jedouci na dovolenou nabidne pfes platformu ubytovdni na dva tydny
ve svém byté), nebo jestli maji dané sluzby charakter pravidelny a predstavuji tedy
podnikatelskou ¢innost, nékdy i velkého rozsahu. Tato skutecnost pak jesté vice
problematizuje fenomén sdilené ekonomiky a ztézuje formulovani jeji spravné defi-
nice, ktera by byla Siroce pouzitelnd napri¢ sektory a jednotlivymi platformami.
Takova definice by vSak byla nadmiru potfebnd, protoZe pravni vztahy v rdmci
sdilené ekonomiky nejsou v soucasné platné legislativé v CR ani v EU vzdy zcela
vyjasnény. Zakonodarci stoji pred vyzvou, jak zahrnout platformy a sdilené sluzby
do stavajicich legislativnich pravidel, ddt dostatecnou pravni jistotu osobam, které
platformy uzivaji nejen coby zdkaznici, ale i coby poskytovatelé sluzeb, a jak zarucit
férovou hru na trhu.
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Asociace pro mezindrodni otazky (AMO) a zpravodajsky portdl EurActiv.cz
v ramci projektu ,Empowering Youth and Regions in the European Parliament”
usporadaly 29. kvétna 2017 v Brné kulaty stil ,Sdilena ekonomika: vyzvy
pro Jihomoravsky kraj“. Cilem diskuzniho setkdni bylo otevtit debatu nad
aktudlnim tématem sdilené ekonomiky zpohledu regionu a zdrovenl zohlednit
kontext politik a ptistupti zastdvanych k této problematice v EU. Kulaty stiil svym
uvodnim pfispévkem zahdjila poslankyné Evropského parlamentu Olga Sehnalova
ndameéstek primatora mésta Brna, Patrik Haratyk z Utadu vlady CR, Jan Poruba
z Ministerstva pramyslu a obchodu, Zbynék Smetana z Ministerstva financi,
Ivo Minatik z Krajského ufadu Jihomoravského kraje, Gabriela Zednickova
ze Sdruzeni obrany spottebiteli — Asociace, z. s., a zastupci firem nabizejici
carsharingové sluzby Jakub Hruska z EMUJ, a. s., a Michal Simonik z Autonaptl
- prvni ¢esky carsharing.

Vystupem z debaty jsou niZe uvedena doporuceni adresovand evropskym
institucim i domdcim politikiim a stdtni spravé. Radu z nich je mozno povazovat
také za prispévek do obecné verejné debaty o fenoménu sdilené ekonomiky.

Sdilenou ekonomikou se zabyvaji také instituce EU, vcetné Evropského
parlamentu. Vybor pro vnitini trh a ochranu spottebiteli (IMCO) odhlaso-
val vkvétnu 2017 zpravu tykajici se sdilené ekonomiky, ve které
- se ktomuto fenoménu stavi privétivé a souzni tak sdoporucenimi
Evropské komise z loniského roku. Ve zpravé byla zminéna pozitiva jako
rozsifeni nabidky pro spotfebitele a vytvafeni novych pracovnich
prileZitosti. Neptehlédnuty nezlistaly vsak ani problematictéjsi oblasti
souvisejici se sdilenu ekonomikou, jako je ochrana zameéstnancii.

U kazdé jednotlivé platformy je dilezité, aby bylo zdkaznikiim vzdy jasné,
jaky charakter ma nabizena sluzba, a tedy i jaké pravni postaveni bude mit
klient pfti jejim vyuziti. Prdvni postaveni zékaznika sluzby nabizené ptilezi-
tostné nepodnikatelem (P2P) bude odlisné od postaveni u sluzeb, které

- nabizi podnikatel, a uzivatel sluzby tehdy miiZze mit postaveni a pravni
ochranu coby spotiebitel (B2C). Pokud zdakaznik ma pfi objedndvce sluzby
tuto informaci k dispozici, je namisté mu volbu umoznit. Mélo by vsak jit
vzdy o volbu informovanou. Dilezité je rovnéz to, aby bylo zfejmé, jaké
pravni postaveni a odpovédnost vici zakaznikovi, potazmo také vuci
osobam nabizejicim sluzby, ma samotna platforma.
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Diskuse tykajici se sdilené ekonomiky stdle nardzi na neexistenci jeji
presné definice, kterd nejenze by umoznila zajistit vice pravni jistoty tém,
kdo na sdilené ekonomice participuji, ale zaroven by i vnesla vice tadu
do debat o tomto fenoménu. Vyjasnilo by se, co je sdilenou ekonomikou
a co se za ekonomiku sdileni pouze vyddva za ucelem ziskani regulatornich
¢i danovych vyhod. V debaté rovnéz zaznélo, ze takovéto vydavani
se za sdilenou ekonomiku tento fenomén poskozuje jako celek, i kdyz
obecné jde o dilezity nastroj, jak ptekonat nutnost, aby kazdy vlastnil vse,
prestoze to vede kvyssim ndkladim a vySsi ekologické stopé, kterou
takovy zplsob naklddani s vécmi zanechdvd. Délici linii vSak nelze vidy
vést na urovni jednotlivych platforem, protoze nékteré znich
(napt. Airbnb) umoziuji, aby skrze né byly poskytovany sluzby rtzné
povahy, od sluzeb profesiondld aZ po prileZitostné nabidky, které mohou
mit charakter béznych obcanskych usluh. Nelze proto jednoznacné fici,
Ze celd dand platforma je ¢i neni jako celek soucdsti sdilené ekonomiky,
protoze tada z platforem je oteviena nabidkdm obou charakterd.

Jak také na kulatém stole zaznélo, v sektorech jako ubytovani ¢i doprava,
tedy v takovych odvétvich, ve kterych platformy sdilené ekonomiky
bezprostredné  konkuruji  tradicnim  poskytovatelim  sluzeb,
se platformy dostavaji pod tlak zavedenych hrac¢i na trhu, a tudiz jsou
vystaveny mnohem vétsi poptdvce po obhdjeni charakteru sdileni, nez
jetomu jinde. Naptiklad zptistupnéni volné kapacity 3D tiskdrny
v technologické dilné na principu sdileni nevzbuzuje pfirozené
kontroverze, protoZe neexistuje konkurent, kterému by takovdto sluzba
odnimala zédkazniky.

Ucastnici debaty se neshodli v otdzce, jak naloZit se stavajici regulaci,
kterd v nékterych ptipadech znesnadnuje fungovdni sluZeb na principu
sdileni. Na jednu stranu zaznival ndzor, Ze by se mél fenomén sdileni
anovych technologii vyuzit ktomu, aby doslo kuvolnéni regulace
pro vSechny hrdce na trhu, tedy vcetné téch, ktefi neptisobi na principu
sdileni. Na druhou stranu diskutujici kladli diiraz na legitimni zajmy, které
za vétSinou regulatornich opatfeni stoji a jeZ je i naddle potteba zajiStovat.
Shoda tak nastala pouze v tom, ze vhodné je rusit takova regulatorni
opatreni, ktera s ohledem na nové technologie (nap¥. technologie GPS)
jiZz pozbyla svého smyslu.

Je zddouci se zamyslet i nad rigidni definici podnikani v Ceské republice,
aby nenastavaly situace, kdy jsou ze strany utadt za podnikatelskou ¢in-
nost automaticky povaZovand naptiklad opakovana venceni psa za uplatu.
Je tfeba zdiraznit, Ze definice podnikdni je rigidnéjsi i nez darnové
predpisy, kdyz zdkon o dani z pfijmil osvobozuje ptijmy z pfileZitostnych
¢innosti neprovozovanych podnikatelem, pokud jejich uhrn neptesdhne
30.000 K¢ za zdanovaci obdobi.
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Ohledné ochrany spottebiteli na kulatém stole zaznélo, Ze sluzby
ve sdilené ekonomice nebyvaji predmétem stiznosti, které
by spotrebitelské poradny evidovaly. Miize to vSak byt ddno tim,
ze vékova struktura uzivatel platforem sdilené ekonomiky (spiSe mladsi
generace) a osob vyuZzivajicich spottebitelské poradny (naopak spise starsi
generace) se statisticky odliSuje. To zdroven motivuje k doporuceni,
aby bylo v pfipadé sirokého rozvoje platforem sdilené ekonomiky i nadale
pamatovano na dostupnost sluZeb i pro ty, kdo napriklad nemaji
zpristupnéné datové sluzby v chytrém telefonu.

Zajimavym ptinosem platforem sdilené ekonomiky je publikovani uziva-
telskych recenzi, které narusuji dosavadni informac¢ni asymetrii
aumoznuji pfeddvdni zkuSenosti uzivateld s konkrétnim poskytovatelem
sluzby. Je vsak dulezité, aby systém hodnoceni nemohl byt predmétem
manipulaci a uzivatelé se na néj mohli skute¢né spolehnout.

Ucastnici debaty se shodli na tom, Ze vyznamnym aspektem vytvéieni
rovnych podminek na trhu je naleZité zdanéni sdilenych sluzeb, aby tyto
nemély cenovou konkurenéni vyhodu jen diky tomu, Ze piuisobi v Sedé
zO6né. Pozitivnim krokem platforem by vtomto ohledu bylo, pokud
by souhlasily se sdilenim dat o transakcich provadénych v jejich rdmci
s finanénimi ufady. Mohlo by pfitom jit o oboustranné vyhodné feSeni,
které by jednak zajistilo fddny vybér dané, ale zdroven by také odlehcilo
uzivatelim v oblasti administrativy. Vstticnost je namisté jak ze strany
platforem, aby takové sdileni dat umoznily, tak ze strany zdkonoddrce,
aby takovému postupu nebrdnil a vysledkem skutecné mohlo byt
zjednoduseni danové administrativy poplatnikii, naptiklad vcetné
moznosti zdafiovat takovéto ptijmy srdazkovou dani u zdroje. Platforma by
pak dan ptimo odvedla a poskytovatel sluzby by se jiZ nemusel o nic
dalsiho starat. Takovéto feSeni se zda byt mnohem lepsi nez vystavovat
poskytovatele sdilenych sluzeb pravni nejistoté, ktera v fadé pripadid miize
mit vliv na samotné jejich rozhodnuti, zda takovouto ekonomickou ¢innost
budou viibec provozovat, ¢i nikoliv.
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Zajimavé srovnani ekonomiky sdileni a ekonomiky platforem nabizeji jed-
notlivé formy carsharingu. Prvni varianta carsharingu funguje
na principu trzisté, umoznuje sttetdvani nabidky a poptdavky, kdy miize
kdokoliv prostfednictvim platformy komukoliv nabidnout nevyuzitou
kapacitu svého osobniho vozidla. Vtomto ptipadé jde zpravidla
o plnohodnotné sdileni. Ve druhé varianté je vlastnikem automobilt
platforma samotnd, a v dlisledku toho se carsharing blizi technologicky
modernizované formeé autopiijcovny, ve které lze prosttednictvim
elektronickych ¢ipli automobil vyzvednout ptimo na ulici. Tato druha
forma diky profesiondlnimu servisu automobild ddva zdkaznikovi vétsi
garance, Ze jeho vlz bude vzdy pfipraven vfddném provozuschopném
stavu. Ackoliv se miiZze zddt, Ze tato varianta nesplruje parametry sdilené
ekonomiky, stdle jde o sluzbu, kterd v kombinaci s dalSimi sluzbami, jako
je spolujizda, vefejna doprava ¢i taxi, umozinuje alternativni feSeni
k vlastnictvi automobilu. Podle statistik tak jedno auto v reZimu
carsharingu dokaZe nahradit deset aut v individualnim vlastnictvi. Vse
snespornymi vyhodami z hlediska dostupnosti parkovani i ekologické
stopy. Méstské ¢dsti tak vychdzeji fenoménu carsharingu vstfic a nabizeji
mu naptiklad zvyhodnéné parkovani. Pravidelny profesiondlni servis
automobilti v rezimu carsharingu a jejich castd obména (naptiklad
primérné stari vozového parku je u nékterych platforem 2,5 roku, coz
je nékolikandsobné méné nez stafi vozového parku individudlné
vlastnénych automobilll) pak prispivaji ke zvyseni bezpecnosti silni¢niho
provozu.
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Asociace pro mezinarodni otazky (AMO)

AMO je nevladni neziskova organizace zaloZend v roce 1997 za ucelem vyzkumu
avzdélavani v oblasti mezindrodnich vztahti. Tento pfedni cesky zahrani¢né
politicky think-tank neni spjat s Zddnou politickou stranou ani ideologii. Svou
¢innosti podporuje aktivni ptistup k zahrani¢ni politice, poskytuje nestrannou
analyzu mezindrodniho déni a otevira prostor k fundované diskusi.
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Krystof Kruli$ je analytikem Vyzkumného centra AMO se zaméfenim na vnitfni trh
a pravo EU a vztah EU a anglofonnich zemi.
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Policy paper byl vyddn v ramci projektu Empowering Youth and Regions
in the European Parliament realizovaného za podpory Evropského parlamentu.
Partnerem projektu je zpravodajsky portdl EurActiv.cz.



