UNESCO

PRAGUEPRAZSKY

STUDENTSTUDENTSKY o oL
SUMMIT Eticke kodexy novinaru




.+ Etické kodexy novinari

Etické kodexy a standardy novinari
1. Uvod

Média — noviny, televize, radio, internet — kdo si bez nich dokaze predstavit zivot?
Latinsky ,médium" znamena prostfednik, zprostiedkovatel, v tomto pfipadé tedy mezi nami
a néjakou realitou. PoloZme si vSak otazku, do jaké miry nas ovliviiuje to, co se docteme
nebo si poslechneme. Jak moc premyslime o tom, co jsme se dozvédéli? Pro vefejnost, ale
i pro politické a obchodni zajmy hraji média velice dllezitou roli. Jsme si vzdy jisti, Ze se
k ndam dostaly pravdivé informace, které nejsou zavadeéjici, priliS subjektivni nebo ovlivnény
zajmovymi skupinami? Opravdu novinari piSi ve verejném zajmu? A hlavné — co vSechno
mohou novinafi, vlastnici medidlnich skupin nebo editofi ovlivnit? Napriklad vysledek voleb?
Posledni otdzkou zlstava, zda si svoji moc uvédomuji nejenom oni, ale i jejich publikum.

Napriklad pro to, aby se do vedeni statu dostali lidé, ktefi mohou statu prospét, jsou
kvalitni média a relevantni informace nezbytné. Na jejich zakladé si mohou obcané utvorit
svllj ndzor a podle toho volit. Staty tedy postupné pfijimaly novinarské kodexy, které
by mély zajiStovat mravni oporu pro novinare i jejich Ctendre. Kazda osoba cinna
v publicistice by méla dodrZovat eticky kodex své zemé, existuji vSak rlizné druhy
zurnalismu, které nejsou férové, a jsou praktikovany tak, aby verejnost dostala Sokuijici
a kontroverzni informace.

2. Zpiisoby regulace novinarti
2.1 Etické kodexy

Zurnalistika je profese, jejimz tkolem by mélo byt vytvareni pravdivého obrazu svéta,
ve kterém Zijeme a tento obraz zprostfedkovavat ostatnim lidem. Pfi praci by Zurnalista mél
dodrZovat eticky kodex, coz je obecné dokument, ktery upravuje pravidla novinarské prace
v jednotlivych organizacich a odvétvich. Prijemci tedy mohou Vvéfit relevanci informaci, které
se k nému dostanou; jsou stanoveny hranice, co je dobré, mravni a co ne. Kodexy sice
nemaji pravni platnost, ale jejich dodrzovani je zavazné a poruseni mize byt sankcionovano.!

Prvni eticky kodex novinarl vychazi roku 1918 ve Francii jako Charta novinard. Poté
je nasledovan etickym profesnim kodexem z roku 1926 v USA. Dale v roce 1947, opét v USA,
vychazi zprava Komise pro svobodu tisku, ktera se soustfed’uje na princip svobody
a spolecenské zodpovédnosti tisku. V padesatych letech 20. stoleti se jako prvni krok
na mezinarodni Urovni da povazovat vznik Mezindrodni federace novinarll zalozené
novinarskymi organizacemi USA a zemi zapadni Evropy, jez posléze prijala Deklaraci
principl novinarského chovani.?

1 MUSILOVA, Jana. Eticky kodex: Idedl - realita. Olomouc, 2009. Dostupné z:
http://theses.cz/id/qpd9v2/64704-158571891.pdf. Bakalaiska prace. Univerzita Palackého v Olomouci.

2 MUSILOVA, Jana. Eticky kodex: Idedl - realita. Olomouc, 2009. Dostupné z:
http://theses.cz/id/qpd9v2/64704-158571891.pdf. BakalaFska prace. Univerzita Palackého v Olomouci.

® K dispozici zde: http://syndikat-novinaru.cz/1/3/208/syndikat/deklarace.
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Dodrzovani etickych kodexd je pro spolecnost velice dllezité, jelikoz novinafi do urcité
miry plsobi na obyvatele svymi clanky. Svym jednanim vSsak mohou narusit soukromi
druhych osob. Prikladem mize byt tzv. paparazzi, ktery vnikne néjaké celebrité na pozemek
a vyfoti ji. Osoba porusujici kodex mdze byt zaZalovana a vysledek je otdzkou soudniho
fizeni. Takovy pripad vSak chod zemé do velké miry neovlivni. Jinou zalezitosti vSak zlistava,
pokud autor clanku novin, které Cte vétSina obyvatel statu, publikuje nepravdivé, prilis
subjektivni a zaujaté informace, nebo je piSe pod vlivem zajmové skupiny. V takovém
pripadé clanek mdze ovlivnit vnimani skutecnosti obanl a to by se mohlo promitnout
napriklad do voleb.

2.2 Dalsi formy kontroly

Kromé regulace médii shora (zakony) a zdola (trhem) existuje také profesni
sebekontrola Ci profesné etickda samoregulace médii.* Nastroji samoregulace jsou na statu
nezavislé organy zarucujici dodrzovani etického kodexu v zemi, coZ je tiskova rada (press
council), rdzné svazy, komory, organizace nebo také ombudsman (media ombudsman).’
VSechny zminéné prostfedky se mohou shrnout pod jeden nazev, tj. systém zodpovédnosti
médii (Media Accountability System, MAS), definovany jako ,jakdkoliv forma, ktera
podporuje cténi etickych pravidel v Zurnalismu. VSechny systémy zodpovédnosti médii si
kladou za cil zlepSeni sdélovacich prostredkd."®

Pokud byl na Uzemi statu pfijat eticky kodex a sestaven regulatorni organ, mize zde
kazdy obcan podat stiznost na postup novinare nebo osoby ¢inné v medialnim prostredi.
Kazda zemé se vSak v implementaci samoregulacnich prostifedkd lisi — kromé vySe zminéné
Deklarace neexistuje dokument, ktery by upravoval prava a povinnosti novinafll na
mezinarodni Urovni. Sankce pfi poruseni etického kodexu jsou také v kazdé zemi odliSné.
Prestoze tyto predpisy nejsou pravné zavazné, v nékterych zemich mohou byt vinikovi
uloZzeny moralni sankce, jako je napomenuti, karné fizeni, doCasné suspendovani, popripadé
krajni trest — vylouceni z profesni asociace.” ® Jinde regulatorni organ nema zadnou
pravomoc uloZit jakoukoliv sankci osobé, ktera eticky kodex porusila.® *°

4 MUSILOVA, Jana. Eticky kodex: Ideal - realita. Olomouc, 2009. Dostupné z:
http://theses.cz/id/qpd9v2/64704-158571891.pdf. Bakalarska prace. Univerzita Palackého v Olomouci.

Napiiklad ve Svédsku (Pressombudsmannen).

& About MAS. In: Reynoldjournalism institute [online]. [cit. 2012-08-16]. Dostupné z: http://rjionline.org/MAS-
About.

V Ceské republice.

& MUSILOVA, Jana. Eticky kodex: Idedl - realita. Olomouc, 2009. Dostupné z:
http://theses.cz/id/qpd9v2/64704-158571891.pdf. Bakalafska prace. Univerzita Palackého v Olomouci.

°® Ve Velké Britanii.

10 gelf-RegulationofthePress. In: Politics.co.uk [online]. 2010 [cit. 2012-08-14]. Dostupné z:
http://www.politics.co.uk/reference/self-regulation-of-the-press.
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2. Neeticky zurnalismus

Jedna se o typ zurnalismu, kde se média soustfedi na krvavé a hrlizné udalosti a
apeluji na spolecnost zejména kuriozitami. Vyznacuji se zjevnou zaujatosti a zkreslovanim
zprav, aby prilakali co nejvice kupujicich, a tim dosahli vysokého zisku. Tento termin je volné
pouzivan jako odkaz na jakékoli zpravodajstvi povazované za nespravedlivé nebo
neobjektivni®.

Pocatky tzv. ,Yellow journalism™ hledejme na konci 19. stoleti v New Yorku, kdy
Joseph Pulitzer, vlastnik The New York World, plnil své noviny ¢lanky o vrazdach a Sokuijicich
udalostech. Jako marketingovy tah vydal edici obsahujici karikaturu ditéte ve Zlutych Satech,
"Yellow Kid." Za dva roky Pulitzerova plisobeni v The New York World se tento platek stal
nej¢tené&jSim ve mésté, coz bylo také podporeno tésnymi vztahy s Demokratickou stranou.™
Jako konkurence Pulitzera pak nastoupil William Randolph Hearst se San Francisco Examiner,
kde 24 %™ obsahu tvorily kriminalni zpravy a spolu se poté predhanély v prodanych kusech.
Oba koncerny jsou také obvinovany jako jedna z pricin vstupu USA do Spanélsko-americké
valky kvlli senzacnim pribéhtim a pfehanénim o hroznych podminkach na Kubé.*

Prikladem neetického novinare moderni historie mdze byt reportér deniku USA Today,
Jack Kelley, ktery byl obvinén z plagiatorstvi a vymysleni nékolika pfibéhd. Za nejvétsi
pochybeni se povazuje vytvoreni ¢lanku o kubanské zené, ktera méla zemfit pfi emigraci na
lodi. Tento clanek se vSak nezaklada na pravdé.”

3. Situace v regionech
3.1 Spojené staty americké

Severni Amerika ma velice dobfe vyvinuty systém zodpovédnosti médii, vybaveny
nékolika nezavislymi regulac¢nimi organy, napf. ombudsmanem a tiskovou radou (viz vyse).
Eticka pravidla jsou nastavena nejen témito autoritami, ale také samotnymi novinafi,
tiskovou asociaci i médii samotnymi.*

Pozice médii v USA je spiSe spojena se stavem spolecnosti, coz tento problém nedéla
o nic leh¢i. V dnesni digitalni dobé se majitelé novin setkavaji s financnimi problémy, protoze

11 Sensationalism. In: EncyclopediaBritannica [online]. [cit. 2012-08-15]. Dostupné z:

http://www.thefreedictionary.com/sensationalism.

2. SWANBERG, W.A. Pulitzer. Charles Scribner'sSons, 1967.
B NASAW, David. TheChief: TheLifeofWilliamRandolphHearst. HoughtonMifflin, 2000.
14 CAMPBELL, W. Joseph. YellowJournalism: PuncturingtheMyths, Definingthelegacies. Westport, CT, 2001.

> MORRISON, Blake. Ex-USA TODAY reporterfaked major stories. In: US Today [online]. 2004 [cit. 2012-08-15].
Dostupné z: http://www.usatoday.com/news/2004-03-18-2004-03-18_kelleymain_x.htm.

6 professional JournalisticStandards and CodeofEthics: North America. In: UNESCO: Communication and

Information [online]. [cit. 2012-08-15]. Dostupné z: http://www.unesco.org/new/en/communication-and-
information/freedom-of-expression/professional-journalistic-standards-and-code-of-ethics/north-america/.
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souperi s bezplatnymi online zdroji, televizni zpravodajstvi jede 24hodin denné. Tim vice
apeluji na publikum jasné vysvétlenymi zpravami se struénym obsahem a hlavné predavajici
nazor (opinion journalism).

Vztah lidi a médii v USA se da demonstrovat na pripadu z prvni poloviny roku 2012,
kdy matka Casey Anthony byla obvinéna z vrazdy své dvouleté dcery. Média americkou
spolecnost po celou dobu Sestitydenniho trestniho stihani velice podrobné a soustavné
informovala o vrazdé a rodinnych pomérech. V dobé rozsudku kanal sledovalo 5, 2 milion(
lidi. Soud vsak matku zprostil vSech obvinéni, nacez nastalo narodni poboureni. Média
rozhodné nedodrzela presumpci neviny ve svych C¢lancich a z bézné mistni vrazdy udélala
narodni posedlost’.

3.2 Stredni Amerika a Karibik

Medialni situace ve Stredni Americe se liSi od Uzemi pod Rio Grande az po Velké
Antily. Podle reSerSse UNESCO neni systém zodpovédnosti médii na dobré Grovni nebo by mél
byt teprve vybudovan, a to zejména v mensich statech, které se potykaiji s korupci. Chybi
také propagace profesnich novinarskych standardd a dalsi organy samoregulace tisku.

Ve vétsiné statd jsou média vlastnéna statem i soukromymi vlastniky, vyjimkou je
vSak Kuba, kde jsou vSechna tradicni média vlastnéna vladou a modernizace ¢i zavedeni
internetu se nechysta.' Naopak v Mexiku nabyvaji na dileZitosti média digitalni®.

3.3 Jizni Amerika

V tomto regionu panuje velice rlznorodé medialni prostfedi, systém zodpovédnosti
médii vSak stale neni dostatecné vyvinut, existuje zde pouze nékolik tiskovych rad a
ombudsman(. Nékteré zemé potfebuji vice propagovat etické standardy a ideje o regulaci
médii. Opacnym prikladem je Chile, kde stat dokonce financuje pristup k internetu na jeho
Uzemi a systém zodpovédnosti médii dostatené garantuje c¢innost novinard?

7 SCHUSTER, Justin. YellowJournalismofthe 21st Century. In: ThePolitic [online]. 2012 [cit. 2012-08-15].
Dostupné z: http://thepolitic.org/?p=1150
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9 Pprofessional JournalisticStandards and CodeofEthics: Republic of Cuba. In: UNESCO: Communication and

Informat/on [online]. [cit. 2012~ 09 -20]. Dostupne z: p ZZWWW unesco. org[new[en[communlcatlon -and-

ar|bbean[republlc-of-cubaz

2 professional JournalisticStandards and CodeofEthics: United mexican states In: UNESCC: Communication and

Informat/on [online]. [cit. 2012- 09 -20]. Dostupne Z: http://www.unesco.org/new/en communlcatlon -and-

america/united-mexican-states/

2 Pprofessional JournalisticStandards and CodeofEthics: South America. In: UNESCC: Communication and

Informat/on [online]. [cit. 2012 08-15]. Dostupne z: http://www.unesco. org[new[en[commumcatlon -and-
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3.4. Evropa

I kdyZ jsou si staty Evropy v lecCem podobné, pokud jde o medialni zodpovédnost a
samoregulaci rozdily zdstavaji. Nékteré zemé se mohou pochlubit vice propracovanym
systémem zodpovédnosti a jiné jsou stale ve vyvoji*

Vzhledem k tomu, Ze je v Evropé stéle kladen dliraz na narodni stat a je mnoho zemi, které
jsou etnicky nebo nabozensky homogenni, bylo by zajimavé prostudovat, jak si novinafi stoji
v publlkovanl ve spojitosti S etnlkem nebo nabozenstvim

3.5. Afrika

Zodpovédnost médii je stale dlleZitéjsi i v Africe také proto, Ze se zvySuje objem
investic smérovanych do téchto oblasi. Podle zpravy UNESCO medialni situace v Africe neni
moc prizniva, ze statni zodpovédnosti se stala zdiskreditovana praxe, vétsina africkych médii,
jejichZz obsah vlada kontroluje, porusuje novinarské principy. Dosud se mnoho medialnich
systéml potyka s otazkou, komu by mély byt medialni organizace zodpovédné. Snahy o
zvySeni kvality informaci a jejich odpolitizovani jsou teprve na zacatku, UNESCO si v této
oblasti klade tyto cile:

¢ Poskytnout vSeobecné povédomi o tématu zodpovédnosti médii v Africe
¢ Prezkoumat soucasny mechanismus zodpovédnosti v Africe

¢ Stimulovat debatu o tomto tématu

¢ Podporovat védecky pristup k politice zodpovédnosti médii

¢ Vytvorit kulturu sdilejici informace v regionu

¢ Poskytnout provozovateldm médii rychly, komfortni zdroj, aby informovali jejich praci
o posileni zodpovédnosti médii

¢ Sirsi znalost prava a kompetenci Africké informacni spole¢nosti (African Information
Society, AIS)Z.

3.6. Jihovychodni Asie

JV Asie se velice rlizni nejen socio-politicky, ale i v systému médii. Podle studie,
kterou zpracovalo UNESCO, tisk zde Celi velkym problémdm, od ocividnych statnich kontrol
pres sofistikovanéjsi zasahovani pomoci prisnéjsich pravnich predpisti, prosazovani

2 professional JournalisticStandards and CodeofEthics: Europe In: UNESCC: Communication and

Informat/on [online]. [C|t 2012- 08 15]. Dostupne z: p [[www unesco. org[new[en[communlcatlon -and-

2 Pprofessional JournalisticStandards and CodeofEthics: Africa In: UNESCO: Communication and

Informat/on [online]. [C|t 2012- 08 15]. Dostupne z: Q [[www unesco. org[new[en[commumcatlon -and-
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ekonomickych a politickych  vlivd po nedostatek novinarského vzdélani a povédomi o
demokratickych funkcich tisku.

Také vnimani tisku je v tomto regionu odliSné. Je povazovan za pomoc viadé v
procesu socialniho vyvoje (pomahal v budovani naroda v dobé po ziskani nezavislosti), coz
mdze byt jeden z dlvodl pro¢ je pojem zodpovédnosti (za predpokladu, ze tisk je
zodpovédny spiSe verejnosti nez statu) problematicky v zemich zejména s autoritarskym
rezimem. Tiskova rada, eticky kodex nebo ombudsman v zemich jako Laos, Malajsie,
Singapur, Brunej nebo Barma zcela chybi. Ve Viethamu se formy systému zodpovédnosti
médii objevuji, jsou vSak fizeny statem, mohou proto existovat pochyby o garanci
zodpovédnosti médii.

V Indonésii nebo Malajsii zase zavedli povinné vytvoreni regulacnich instrumentl, na
ty ale bylo nahlizenou s nedOvérou, podezfenim a odmitnutim skupinami obcanské
spolecnosti.

Zatimco nékteré staty jsou svédky represi medii, v nékterych liberalnéjsich kulturach
Casto verejnost Celi nezodpovédnosti a politickému stranéni novinarl, editord nebo
vydavatell. I pfes pfitomnost dobrovolného etického kodexu, Casto nejsou jeho principy
implementovany hlavnimi médii**.

3.7. Cinska lidova republika

V této miliardové zemi byla ustanovena tiskova rada, sestavajici z osmi medialnich
asociaci, avsak se sidlem na Taiwanu, kde jediné mize také pozadovat dodrzovani etickych
kodexd®.

I zde se vyskytuji pfipady vymyslenych nebo nepodloZzenych reportdzi, na coz si
stézuje i Oddéleni publicity Komunistické strany CLR%. Je zfejmé, Ze zde chybi profesionalita,
vzdélani novinarl a implementace etického kodexu.

4. Kroky UNESCO

Velkym prispénim UNESCO ke zvySeni kvality tisku je ziskavani a poskytovani
informaci o medialnich situacich v jednotlivych regionech, témat tykajicich se medialni
zodpovédnosti a profesni samoregulace?.

24 Professional JournalisticStandards and CodeofEthics: SoutheastAsia In: UNESCC: Communication and

Informat/on [online]. [C|t 2012~ 08 15]. Dostupne z: p [[www unesco. org[new[en[commumcatlon and-

»  Republic ofChinaPressCouncil. In: Reynoldsjournalism institute [online]. [cit. 2012-08-17]. Dostupné z:
http://www.rjionline.org/MAS-Press-Councils-Taiwan

% Call forethics in journalism. In: Chinadaily [online]. 2011 [cit. 2012-08-17]. Dostupné z:
http://www.chinadaily.com.cn/china/2011-01/17/content 11861655.htm
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.+ Etické kodexy novinari

Aby se o problému mluvilo, je tfeba rozpoutat diskuzi, proto je UNESCO aktivni na
konferencnim poli. V roce 2011 svolalo zastupce tiskovych asociaci a dalSi osoby cinné v této
oblasti. Diskuze se zamérily na situaci v Jihovychodni Evropé a vedle samoregulace i na ko-
regulaci a posilovani pravniho systému v souvislosti se svobodou projevu®

DlleZita je vsak i ucast v zemich, kde probéhl né&jaky konflikt. V Libérii UNESCO
usporadalo ve dnech 28. a 29. zafi 2011 konferenci ve snaze prosadit svobodu projevu
v nadchazejicich post-konfliktnich volbach a potfebu zavést regulacni instrumenty. Zastupci
Libérijské tiskové unie (Press Union of Liberia, PUL) totiz pfiznal, Ze novinari méli tendence
prehlizet etické standardy®”. Stejné tak i na konferenci v zemi Arabského jara, Egypté,
vysvétlovali medialni experti z rliznych zemi, Ze proces demokratizace musi jit ruku v ruce
s urcenim etickych principl médii, a pfedavali zkuSenosti ze své zemé. Ddlezitym vystupem a
velkym Uspéchem je vSak prohlaseni o reformé samoregulacniho systému médii v Egypté®.

5. Zaveér

Samotna problematika etiky médii je velice obsirna a obsahuje veliké mnozstvi témat.
Background je zaméfeny zejména na dodrzovani prfijatych kodex( a garanci kvality
publikovanych informaci regulatornimi organy. Je vSak také ddlezité podivat se na pficiny
problematické situace a na zplsoby jejich odstranéni. Jak stimulovat vefejnost, aby
premyslela nad tim, co dostane pod nos? A jak motivovat novinafe ve psani co
nejobjektivnéjsich clanka?

U zemi, kde nejsou Zadné etické standardy prijaty, bychom se méli zamyslet nad
moznostmi jejich implementace. Pfiklad si mlzeme vzit z jiz uskutecnénych konferenci nebo
jesté lépe vymyslet nové zplsoby feSeni. Predpokladem toho je vSak ddkladné sledovani
situace, vyhodnocovani a diskuze o sou¢asném stavu i potencialu ve zlepseni.

Otazky k zamysleni

¢ Je Deklarace principll novinarského chovani dostacujici? Mél by se pfijmout dalsi
dokument (deklarace, rezoluce), ktery by upravoval etické chovani novinarl na
mezinarodni Urovni? Pokud ano, co by mél takovy dokument obsahovat?
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‘+ Etické kodexy novinari

¢ Jaké etické kodexy byly pfijaty ve vasi zemi a jak si stoji v porovnani s Deklaraci
principl novinaiského chovani, poprfipadé jinym etickym kodexem (napf. USA, VB)?

¢+ Jaké samoregulacni organy jsou c¢inné ve vasi zemia jaké jsou sankce za poruseni
etického kodexu? Jsou dostacujici?

¢ Jaké jsou pripady poruseni etického kodexu ve vasi zemi?
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