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Uvod

Tato operativni analyza na zakladé porovnani narodnich modeld vybranych zemi Evropské
unie identifikuje aktudlni trendy v oblasti vyvoje ekonomické diplomacie. S ohledem
na zadani je predmétem zkoumani systém ekonomické diplomacie v deviti vybranych statech
Evropské unie. Konkrétné se jedna o Spojené kralovstvi Velké Britanie a Severniho Irska,
Irsko, Francii, Mad’arsko, Svédské kralovstvi, Nizozemské kralovstvi, Danské kralovstvi,
Belgické kralovstvi a Finsko.

Hlavni pozornost je zaméfena na zpusob podpory zahrani¢niho obchodu (zejména exportu) a
priliv zahrani¢nich investic v kazdé zemi. V relevantnich pfipadech neni predmétem zkoumani
jen staticky aktualni stav, ale je zachycena i dynamika vyvoje institucionalniho uspotradani
V této oblasti s diirazem na roli ministerstev zahrani¢nich véci a jejich vztahy s dalSimi
zainteresovanymi resorty. Casové obdobi, ve kterém analyza zkouma vyvoj ekonomické
diplomacie v dané zemi, az na vyjimky (Dansko) pokryva dobu po finanéni krizi v roce 20009.

Analyza sleduje také vladni agentury podpory exportu ¢i pfilivu investic a provazanost jejich
postupu V institucionalni i praktické rovin€. Pfedmét zkoumani analyzy dopliuje také zpisob
zapojeni soukromé sféry, zejména podnikatelt a jejich svazi, pii vytvafeni strategii
pro podporu exportu a v relevantnich pfipadech je také zkoumana role zahrani¢nich zastoupeni
hospodarskych komor a jeji provazanost s ¢innosti statu pti podpoie exportu.

Oddil vénovany kazdé ze zemi uvadi podil (vyznam) exportu pro danou ekonomiku a
identifikuje, kde v dané zemi lezi hlavni odpovédnost za agendu podpory exportu. Zkoumany
jsou i praktické momenty vykonu ekonomické diplomacie, v€etné zptisobu fungovani usekil
zahrani¢nich zastoupeni povéfenych jejim vykonem a spoluprace s kancelafemi vladnich
agentur, rozsahu nabizenych placenych a neplacenych sluzeb, poctu diplomati povétenych
ekonomickou agendou a mife zapojeni mistnich sil oproti vyslanym diplomatiim. Analyzovan
je rovnéz ptistup k prioritam podpory exportu z hlediska teritorialniho ¢i sektorového ptistupu.

Hlavnim vyzkumnym cilem operativni analyzy je odpovédét na otdzku: Jaké jsou trendy
Vv poslednich letech (zejména v obdobi od finanéni krize v roce 2009) ve vyvoji v oblasti
narodnich systémi podpory exportu a jaka je v ramci téchto trendt role resortii zahrani¢nich
véci v ekonomické diplomacii?

Tato operativni analyza nejprve ve strucnosti shrnuje pouzité metody, které slouzily k jejimu
vypracovani. Nasleduje devét samostatnych oddilt vénovanych kazdé zkoumané zemi. Zavéry
operativni analyzy identifikuji hlavni trendy ekonomické diplomacie v doty¢nych statech a
odpovidaji na vyzkumnou otazku.



Metodologicky postup zpracovani operativni analyzy

Jednotlivé kapitoly vénované zkoumanym zemim Cerpaji zejména ze série strukturovanych
rozhovor(, které autofi studie uskute¢nili s piedstaviteli zastupitelskych Gfadi doty¢nych stath
V Praze. Za kazdou zpracovavanou zemi probé&hl alespon jeden strukturovany rozhovor
V rozsahu piiblizné dvou hodin. V p¥ipadé Spojeného kralovstvi, Svédského kralovstvi a Irska
byly rozhovory vedeny i s ptedstaviteli specializovanych agentur vénujicich se podpote
exportu. Zadosti o poskytnuti rozhovoru se ve viech ptipadech setkaly s pozitivni odezvou,
snahou poskytnout uplny obraz fungovani ekonomické diplomacie dané zem¢ a maximum
potfebnych informaci. Autofi vzdy dotazovanym zaslali dopfedu seznam otazek. V fade
pripadu si dotazovani iniciativné vyzadali doplnéni informaci k odpovédim i od svych ustiedi.
Vtadé¢ pripadi mél =zahrani¢ni diplomat zkuSenost nejen se svym pusobenim
na zastupitelském ufadu v Ceské republice, ale i na zastupitelskych ufadech v jinych statech,
kde v ramci své kariéry diive ptisobil. V ptipadé Spojeného kralovstvi, Danského kralovstvi a
Francie se rozhovori zac¢astnil vedle vyslaného zahrani¢niho diplomata i lokalné zaméstnany
pracovnik zastupitelského ufadu, coz umoznilo ziskat plasticky pohled na ¢innost
zastupitelského uradu. Dotazovani Casto projevovali zajem seznamit se s vysledky studie,
nejen za svou zemi, coz mélo pozitivni vliv na otevienost jejich odpovédi. Neékteré
ze zkoumanych zemi postupovaly v minulosti obdobnym zptusobem a nechaly si také
zpracovat studii modelti ekonomické diplomacie v dalSich statech s ohledem na posouzeni
nejlepsich pristupt a zkusenosti v této oblasti.

Zavérem k pouzité metodologii lze rovnéz uvést, ze vypracovani studie by mohlo byt dale
nad ramec zadani roz$ifeno napiiklad o zahrnuti nékterych dalSich modeli ekonomické
diplomacie i mimo Evropskou unii ¢i o zohlednéni fungovéni zastupitelskych ufadd
ve velkych ekonomikach, ve kterych ma fada zemi k dispozici mnohem siln€j$i zastoupeni
ekonomické diplomacie, vcetné specializovanych vyslanct (naptiklad pro védu ¢i
zem&délstvi) a tseky zaméfené na piiliv investic, jako je Indie, Cina &i USA. Jako ptipadné
rozsifeni studie se jevi vhodné i zaméreni se na centra ekonomické diplomacie, jako je Viden
¢i VarSava, do kterych fada zemi umist'uje své specializované vyslance s ptisobnosti pro Sirsi
region, naptiklad pro celou stiedni Evropu.



Belgické kralovstvi

Systém institucionalniho zajisténi ekonomické diplomacie v Belgickém kralovstvi vyrazné
ovliviiuje federativni usporadani statu. Proces federalizace zapocal v sedmdesatych letech
minulého stoleti a koordinovanou tstavou ze 17. 2. 1994 (dle data publikace v Ufednim
véstniku) byla Belgie formalné pietvotrena ve federaci. Valonsko, Vlamsko a Bruselsky region
maji od roku 1994 vyrazné autonomni funkce a presla na né i fada pravomoci v oblasti podpory
zahrani¢éniho obchodu a investic. V kompetenci belgického (federalniho) ministerstva
zahrani¢nich véci zlstalo jmenovani velvyslanci, sprava systému federalnich zahrani¢nich
zastoupeni a organizace oficidlnich zahrani¢nich cest kralovské rodiny a predstaviteld
federalni vlady. Samotnou ¢innost pii podpoi'e obchodu a pfilivu investic vSak vykonavaji
predev§im agentury jednotlivych regiont, které maji sva zastoupeni v zahrani¢i. Federalni
ministerstvo zahrani¢nich véci pak v oblasti ekonomické diplomacie zastdva roli zejména
pfi vyjednavani obchodnich a investi¢nich smluv se tfetimi staty a jednanich v ramci
Evropské unie a pti multilateralnich organizacich.

Vlamsko se podili na exportu Belgického kralovstvi z vice jak tfi ¢tvrtin (piiblizné 82 %),
nasleduje Valonsko (pfiblizné 16%) a nepatrna ¢ast exportu pak ptipada na Brusel (ptiblizné
2%). Celkové belgické vyvozy zbozi a sluzeb se v roce 2014 podilely na tvorbé HDP z 83,6 %.
V¥se tohoto podilu se shoduje naptiklad s Ceskou republikou, jejiz export se v roce 2014
podilel na HDP ve shodném rozsahu. Belgické vyvozy se po financni krizi rychle
vzpamatovaly a v pomérné kratké dobé se nejen obnovily na ptivodni ptedkrizovou troveri,
ale dale rostly v priméru 6 % ro¢né.

Graf 1: Belgické vyvozy a dovozy v posledni dekddé, mld. EUR
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Nejvétsi sit’ zahrani¢nich zastoupeni ma Vlamska agentura (Flanders Investment & Trade,
FIT) s vice nez 70 zastoupenimi.! Ostatni agentury uvadi poéty zahraniénich atasé, nikoliv
pocty zastoupeni. Bruselska agentura (Brussels Invest & Export) ma kolem 90 zahrani¢nich
ekonomickych a obchodnich ata§é” a Valonska agentura (Wallonia Export-Investment Agency,
AWEX) vice nez 100.> Zastupci regionalnich agentur jsou vétSinou akreditovani
pod velvyslanectvim Belgie jako obchodni zastupci regionti s diplomatickou hodnosti; zptisob
akreditace se ale miize v jednotlivych hostitelskych zemich lisit.

Regiony zaroven maji i sit’ zahrani¢nich zastoupeni mimo agentury. V ptipadé zastoupeni
Vlamského ministerstva zahrani¢nich véci se jedna o sit’ zastoupeni umisténou zejména
ve vybranych statech Evropské unie, v USA a Jihoafrické republice.* Pro Ceskou republiku je
prislusné Vlamské zastoupeni, které je zaroven ptislusné i pro Rakousko a Mad’arsko.

Regionalni agentury vSech tfi regionti v sob&é spojuji agendu podpory obchodu a pfilivu
investic. Zamétuji se pfitom na potfeby daného regionu a své sluzby poskytuji primarné
firmam pochazejicim z jejich regionu. Regionalni agentury jsou zcela nezavislé na federalnim
rozpo¢tu Belgického kralovstvi. V Cele agentury stoji feditel a pfedstavenstvo. Agentura
podléha vladé daného regionu.

V piipadé Vlamska na vedeni agentury FIT dohlizi i dozoréi rada, jejiZz jedna polovina je
jmenovana Vlamskou vladou a druhou polovinu tvoii pfedstavitelé vlamské podnikatelské
sféry. Zastoupeni podnikatelské sféry v dozor¢i radé pomahd udrzet zaméfeni cinnosti
agentury na skutec¢né praktické potieby podnikatelti z regionu a mé za cil predchazet vzniku
administrativniho stereotypu pii fungovani agentury.

Rozhodnuti o umisténi zastoupeni agentury v konkrétnim zahrani¢nim staté je plné zavislé
na daném regionu. Koordinace mezi regiony a Federalnim ministerstvem zahrani¢nich véci
ma v zasade neformalni charakter. Naptiklad, pokud Federalni ministerstvo zahrani¢nich véci
zvazuje uzaviit velvyslanectvi v urCité destinaci, kde regiony nejsou zastoupeny, mize se
obratit na nektery zregionit s ndvrhem, zda nema zajem oteviit zde své ekonomické a
obchodni zastoupeni.

! Flanders Investment & Trade. Offices worldwide. Dostupné na:
http://www.flandersinvestmentandtrade.com/en/contact [28/11/2015].

2 Brussels Invest & Export. Export from Brussels. Dostupné na: http://www.invest-
export.irisnet.be/en/notre-reseau [28/11/2015].

3 Wallonia Export-Investment Agency. L'AWEX, I'Agence wallonne a l'exportation et aux
Investissements étrangers. Dostupné na: http://www.awex.be/fr-
BE/Qui%20sommesnous/Pages/default.aspx [28/11/2015].

# V1amské ministerstvo zahrani¢nich véci. Search a Flemish representative. Dostupné na:
http://www.vlaanderen.be/int/en/search-flemish-representative [28/11/2015].
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K piedchazeni pripadnych kompetencnich konflikt sméfuje ¢lanek 143 odstavec 1 Gstavy
ze 17. 2. 1994, dle kterého ,,federalni stat, komunity, regiony a Spole¢na komise komunit
zachovavaji ve své Cinnosti federalni loajalitu, aby zabranily vzniku konfliktt. Institut
federalni loajality v Belgii je specificky zejména tim, ze sméfuje k politickému, nikoliv
pravnimu, feSeni konfliktd.®

V konkrétni destinaci mohou byt pfitomny vSechny tii regiony, pouze néktery z nich nebo i
zadny. Regiony s absentujicim zastoupenim v ur¢itém teritoriu mohou po dohodé vyuzivat
na zakladé koordina¢ni smlouvy sluzby zastoupeni toho regionu, které je v teritoriu pritomné.
Umisténi zastoupeni agentur sleduje teritoridlni pfistup. V nékterych piipadech jedno
zastoupeni spravuje nékolik mensich sousednich statii (napt. Vlamské zastoupeni v Saudské
Arabii je ptislusné také pro Bahrajn, Oman ¢i Spojené Arabské Emiraty). Naopak v nékterych
zemich (Ruska federace, Spojené staty americké) mize byt v ramei jednoho statu téi az ¢tyfi
zastoupeni dané agentury. Zastoupeni regionalnich agentur nebo jen nékterd z nich mohou
sdilet budovu velvyslanectvi Belgického kralovstvi, ale neni to pravidlem (napt. v Praze
zastoupeni Vlamské agentury sidli v budové velvyslanectvi, ale zastoupeni Valonské
agentury, které je v Ceské republice piislu§né i pro region Brusel, sidli od velvyslanectvi
oddélen¢). Spoluprace zastoupeni regionalnich agentur a federalniho velvyslanectvi nema
institucionalni zaklad. V praxi dochazi ke koordinaci na zaklad¢ interpersonalnich vztaht.

Personalni sloZeni regiondlnich zastoupeni v Ceské republice je u Valonského i Vlamského
vzdy jeden vyslany atasé pro investice a ekonomiku a dvé asistencni pracovni pozice
obsazované mistnimi zaméstnanci zastoupeni. Na federalnim velvyslanectvi Belgie vedle toho
pusobi tfi vyslani diplomaté s podporou ctyf asistencnich pracovnich pozic. Nejvetsi
zastoupeni regionalnich agentur maji az pét pozic pro vyslané diplomaty. Atas¢ regionalnich
agentur byva ptidélen na dobu zpravidla v rozsahu ¢étyi az sedmi let. Muze pracovat pouze
na zahrani¢nich zastoupenich bez nutnosti vkladat obdobi v ustiedi agentury v Belgii. Tim se
rotace zahrani¢nich ata$é regiondlnich agentur lisi od belgickych federalnich diplomatt,
u kterych po dvou pfidélenich v zahrani¢i nasleduje jedno na ministerstvu zahrani¢i v Belgii.

Zahrani¢ni ata$é regionalnich agentur pripravuje kazdorocni plan Cinnosti a s ohledem na ngj
se pripravuje i rozpocet. V piipadé¢ Vlamskych zastoupeni musi byt z pldnu cinnosti
uskutecnéno alespoii 85 % planovanych aktivit. V ptipad¢ proexportnich aktivit je vyzadovan
velmi vysoky standard sluzeb (sleduje se naptiklad ukazatel spokojenosti uzivateld sluzeb,
ktery musi dosahovat Grovné kolem 95 %). Ve vztahu K podpofe piilivu investic jsou
stanovovany kvantitativni cile a kazdorocné se pozaduje zprostiedkovat alespon stanoveny
minimalni pocet prohlidek mozné investice na tizemi Vlamska. Minimalni pocet prohlidek
potencionalnich investorti se li§i v zavislosti na destinaci daného zastoupeni. V piipade

> UYTTENDAELE, Marc. Précis de droit constitutionnel belge: regards sur un systeme institutionnel
paradoxal. 3. éd. Bruxelles: Bruylant, 2005, xiii, 1196 p. ISBN 28-027-2098-8, str. 990 a 1000.



Vlamského zastoupeni v Ceské republice to je zprostiedkovani jedné prohlidky
potencionalniho investora kazdy rok.

Veskeré sluzby regionalnich agentur jsou poskytovany bezplatné. Je pfitom bran ohled na to,
aby zajisténi sluzeb nemohlo byt povazovano za zakazanou vetejnou podporu konkrétnim
firmam. Mezi poskytované sluzby patii navrzeni seznamu moznych obchodnich partnerti a
zprostiedkovani  schiizek snimi. Zastoupeni vSak nezpracovavd prizkumy trhu
pro individualni firmy, pouze souhrnné zpravy. V ramci podpory pfilivu investic do regionu
zastoupeni organizuje tematizované seminafe (napi. o moznostech investic v pfistavu
vV Antverpach) pro potencionalni investory.

Samostatnou sit’ zahrani¢nich zastoupeni ma i na vladé nezavisla Federace obchodnich komor
z Belgie a Lucemburska (Belgian-Luxembourg Chamber of Commerce). Rovnéz tato sit’ ma
za svuj cil zastupovat ekonomické zajmy Belgie a Lucemburska v zahrani¢i a nabizi
poradenstvi exportérim a investoriim z té&chto dvou zemi. Celkem 33 ¢lenskych komor této
federace pokryva celkem 120 zemi po celém svété.®

Systému ekonomické diplomacie Belgického kralovstvi dominuji agentury jednotlivych
regiond (Vlamska, Valonska a Bruselu), které pisobi na podporu exportu a investic
ve vztahu ke svému regionu. Koordinace je v zasadé otazkou politickou a je zaloZena
na interpersonalnich vztazich vice neZ na konkrétni institucionalizované formeé.
Federalni belgické ministerstvo zahrani¢nich véci si ponechava jen tizkou roli ve vztahu
k vedeni zastupitelskych uradi a misi kralovské rodiny. Zastoupeni agentur regioni
v§ak mohou byt na federalnim zastoupeni zcela nezavisla. Zvlastnosti Vlamské
regionalni agentury je pak vtaZeni zastupcu podnikatelské sféry do dozoréi rady v zajmu
udrZeni praktického zaméreni ¢innosti agentury na poti‘eby podnikatelii a moZnost atasé
stiidat jen zahrani¢ni mise bez nutnosti vloZeni pobytu na centrale regionalni agentury
v Belgii. Poskytované sluzby jsou vylu¢né neplacené.

6 BLCCA. The network. http://www.blcca.org/the-network/ [28/11/2015].
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Danské kralovstvi

Ekonomicka diplomacie Danského kralovstvi do konce devadesatych let dvacatého stoleti
nepatiila vyluéné do gesce Ministerstva zahrani¢nich véci, ale vedle ekonomickych sekci
na velvyslanectvich piisobil na vybranych zahrani¢nich trzich i sbor obchodnich zmocnénci,
ktery podléhal Ministerstvu pro podnikatelskou sféru a hospodatsky rist. Dvojkolejnost
ekonomické diplomacie byla s Gc¢innosti od 1. 1. 2000 ptekonana reformou, ktera veskera
zahrani¢ni zastoupeni podfadila jednotnému vedeni Ministerstva zahrani¢nich véci. Volba
Ministerstva zahrani¢nich véci byla ovlivnéna tim, ze tento resort mél pied reformou
rozsahlejsi infrastrukturni zazemi.

Dansky export zbozi a sluzeb dosahuje vySe piiblizné¢ 1 miliardy danskych korun, coz
predstavuje pfiblizné 55 % HDP Dénska a okolo 725.000 pracovnich mist zavisi na exportu.’
Danské vyvozy dlouhodobé ptevySuji dovozy. Po finan¢ni krizi v roce 2009 se vyvozy vratily
na svtj ptvodni objem b&hem dvou let. Od roku 2011 danské vyvozy spiSe stagnuji.

Graf 2: Danské vyvozy a dovozy za posledni dekdadu, mld. EUR
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Ekonomickou diplomacii, véetné podpory exportu a investic, zastieSuje obchodni rada (Trade
Council), ktera podléha ministerstvu zahrani¢nich véci. Trade Council ma 100 zaméstnanct v
Dénsku a 300 zaméstnanct umistnénych na vice nez 100 zahrani¢nich zastoupenich.
Zahrani¢ni zastoupeni lze rozdélit do tii kategorii na velvyslanectvi, generalni konzulaty a
obchodni zastoupeni. Na velvyslanectvich patii do ekonomické sekce pfiblizné jedna tietina

" Dénské ministerstvo zahrani¢nich véci. Strategy. Dostupné na:
http://um.dk/en/tradecouncil/about/strateqy/ [28/11/2015].



http://um.dk/en/tradecouncil/about/strategy/

personalu. Na velvyslanectvi v Praze to jsou ¢tyfi osoby z celkem 13-ti zaméstnanct
velvyslanectvi. Do ekonomické sekce velvyslanectvi v Praze Ize tadit velvyslance (ve vztahu
k ekonomické diplomacii jen ¢asti tivazku), vedouciho ekonomické sekce a dva lokalni
pracovniky. Generalni konzulaty déli svou pozornost mezi konzularni otazky a ekonomickou
diplomacii. Obchodni zastoupeni se vénuji vyluéné ekonomické diplomacii a jde vétSinou
0 nastupce ptivodni struktury obchodnich zastoupeni podléhajicich pied reformou v roce 2000
ministerstvu pro prumysl a obchod. Vyslani diplomaté vénujici se ekonomické diplomacii jsou
umist’'ovani zpravidla na ¢tyfi roky (v zavislosti na destinaci). Dvé zahrani¢ni umisténi po sobé
byvaji maximem, pficemz mezi zahrani¢ni pobyty je vkladano angazma u Trade Council
Vv trvani dva az tii roky.

Trade Council je vnitiné uspotradan s ohledem na preferované exportni obory a tato struktura
se promita i do zaméfeni zahrani¢nich zastoupeni. V zajmu zajiSténi provazanosti fungovani
Trade Council s dalSimi sektory statni spravy funguje v ramci Trade Council systém stazi.
Zaméstnanci ostatnich ministerstev jsou umistovani na Trade Council na dobu az jednoho
roku. Pfinasi s sebou znalosti preferovanych exportnich obort, jako naptiklad zdravotnictvi
nebo zivotni prostiedi, voda a energetika. Nasledné se vraci na sva matefskd ministerstva a
zvySuji jejich proexportni angazovanost a prubézny dialog s Trade Council. Obdobny systém
stazi na Trade Council funguje i ve vztahu k obchodnim komordam, sektorovym
podnikatelskym svaziim a svaziim exportéri. Zajistuje se tak i udrzeni orientace Trade
Council na skute¢né potieby podnikatelské sféry. Provazanosti potfeby exportérti prispiva i
aktivita ministerstva pro primysl a obchod, které sluzby Trade Council proaktivné nabizi
zejména malym a stfednim podnikiim. Zaroven provozuje i softwarovou platformu
s informacemi o exportnich potfebach malych a stfednich podnikt, kterou sdili s Trade
Council.

Kazdorocné je realizovano pét az Sest velkych zahrani¢nich obchodnich misi ¢lent kralovskeé
rodiny ¢i vrcholnych predstavitelt vlady. Ministerstvo zahrani¢nich véci hraje proaktivni roli
a pro kazdou misi vyhledava ve spolupraci se zahrani¢nim zastoupenim v dané zemi Ctyti az
pet prioritnich sektorti a ve spolupraci s podnikatelskymi svazy ptedstavitele podnikatelské
sféry, pro které ma iast na takoveé misi vyznam.

Zahrani¢ni zastoupeni poskytuji fadu sluzeb v oblasti podpory exportu a investic, vcetné
individualizovanych prizkumil poptavky na trhu v cilové zemi, zjiStovani distribucnich
kanalt ¢i analyz konkurence na daném trhu. Do sluzeb patii i zprostiedkovani obchodnich
kontaktli pro exportéry z Danska a v ptipadé dodavek surovin i zahrani¢nich dodavatelt
pro import do Danska. V oblasti podpory investic se Trade Council zaméfuje zvlasté
na preferované obory. Veskeré sluzby poskytované zastoupenimi Trade Council jsou placené.
Vyjimkou jsou jednorazové sluzby do jedné hodiny straveného casu, které Ize poskytovat
bezplatné. Rozpocet Trade Council byva z 25 % pokryt z plateb za sluzby, které poskytuje.®
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Hodinova sazba je priblizn¢ 1.000 danskych korun. Sazby nejsou rozliSeny podle velikosti
klienta a ve stejné vysi plati pro velké i malé firmy. Pred zahajenim poskytovani placenych
sluzeb je klientovi vzdy zaslana nabidka sluzeb s ptislusnym rozpisem praci.

U zaméstnance zahrani¢niho zastoupeni povéreného ekonomickou diplomacii je standardnim
uvazkem ve vztahu k podpote exportu a investic 44 tzv. exportnich tydnd (export promotion
weeks) v roce. Kazdému exportnimu tydnu odpovidaji poskytnuté sluzby v hodnoté 10.000
danskych korun a kazdy ekonomicky diplomat (vyslany i lokalni) tak ma na rok piesné
stanoveny minimalni pracovni cil, ktery ma byt pokryt vystavenymi fakturami. Vedle tohoto
kvantitativniho hlediska se sleduje i hledisko kvality poskytovanych sluzeb. Po vystaveni
faktury je klientovi zaslan dotaznik, véetné Zadosti o vyjadfeni miry spokojenosti s pfinosem
poskytnutych sluzeb na pétistupniové stupnici (od nejvyssiho mozného ptinosu az po zadny
prinos). Kvalitativnim cilem pro kazdého ekonomického diplomata pak je stanovené procento
spokojenosti s jim poskytovanymi sluzbami. Puvodni hodnota byla pfi zavedeni tohoto
systému stanovena na alespon 70 % spokojenosti. Postupem ¢asu dochazelo k pozvolnému
rustu az na soucasnych alespont 78 % spokojenosti. Vyslani ekonomicti diplomaté nejsou
motivovani s ohledem na miru pifipadného piekonani minimalnich cilovych hodnot, ale
v piipadé¢ mistnich pracovnikii ekonomickych sekci zahrani¢nich zastoupeni existuje
motivacni slozka ohodnoceni dosahujici 25 % z prekonani cilové hladiny 44 exportnich tydni
(tedy 440.000 danskych korun) za podminky, Ze je zachovan cil kvality sluzeb.

V nedavné dobé byl na systém fungovani Trade Council zpracovan spole¢nosti McKinsey
audit, ktery navrhnul moznosti zlepSeni a je v soucasné dob& implementovan. Soucasti zmén
je naptiklad zavedeni povinného ¢aste¢ného tivazku v oblasti podpory exportu a investic
pro velvyslance v rozsahu péti az deseti exportnich tydnu v roce, tedy véetné odpovidajiciho
cile pro poskytovani uctovanych sluzeb.

Systém ekonomické diplomacie poskytovany ze strany Trade Council je dopliiovan sluzbami
danské obchodni komory, ktera rovnéZz ma sva zahraniénich zastoupeni ve vybranych
lokalitach (zejména zemich BRICS). Tato zahrani¢ni zastoupeni jsou plné financovana
z vlastnich zdroji svazu. V danych zemich dochazi ke koordinaci se zastoupenimi Trade
Council, ale zastoupeni svazu jsou ve svych aktivitach zcela nezavisla. V poslednich péti az
sedmi letech pak Ministerstvo pro védu a vzdélani ve spolupraci s Ministerstvem zahrani¢nich
véci rovnéz vysila na pét az Sest mist na svété (napi. Mnichov, Silicon Valley) specialisty
pro inovativni obory, tzv. Growth Counsellors (tedy radové pro podporu ristu), ktefi se vénuji
podporte exportu v zce profilovanych technologickych sektorech.

Ekonomicka diplomacie danského kralovstvi predstavuje priklad systému, ktery po
provedeni reformy od 1. 1. 2000 centralizoval vykon ekonomické diplomacie, v€etné
podpory exportu a investic pod ministerstvo zahrani¢nich véci. Ekonomické sekce
zastupitelskych uradi poskytuji pifevazné placené sluzby danskym firmam a jejich



¢innost podléha propracovanému systému stanovovani cili v podobé rocnich castek,
které maji byt za sluzby utrZeny, v kombinaci s vysokym poZadavkem na kladné
hodnoceni kvality sluZeb ze strany platicich klienti. Vyraznym specifikem fungovani
ekonomické sekce danského ministerstva zahrani¢nich véci (Trade Council) je systém az
jednoletych stazi, v jejichz ramci u Trade Council pisobi jak pracovnici dalSich
ministerstev s vyznamem pro dansky export, tak pracovnici podnikatelskych svazi.
Posiluje se tak institucionalni provazanost Trade Council se zbytkem statni spravy i
soukromou sférou. O silici proexportni podpore svéd¢i i zadani auditu Trade Council
u soukromé poradenské firmy a napriklad zavedeni povinného castecného wvazku
velvyslancti pri podpore exportu a investic, véetné cilové hodnoty sluZeb, které maji
vyuctovat klientam.



Finsko

Ve Finsku si podporu exportu déli ministerstvo zahrani¢nich véci spolu s ministerstvem
pro zaméstnanost a ekonomiku, pod které spada agentura na podporu exportu FINPRO.
Pod instituci, kterd se ptivodné specializovala na aktivity spojené s podporou vyvozu, byla
zafazena agentura Invest Finland na podporu pfilivu investic do Finska, Visit Finland
na podporu turismu a zahranicni kulturni centra. Vznikla tak jedna platforma
na internacionalizaci aktivit finskych spole¢nosti, kultury a znacky Finska, ktera se prezentuje
pod jednotnou ideovou a grafickou identitou jako Team Finland.

Podil vyvozl na finském HDP podle dat ze Svétové banky postupné klesa. V roce 2014 se
vyvozy zbozi a sluzeb podilely na HDP 37,3 %. Po odeznéni finan¢ni krize se jiZz nepodatilo
obnovit vyvozy na pivodni pfedkrizovou troven. Stejné jako v piipadé ostatnich zemi, se
finské vyvozy podafilo po krizi nové nastartovat, ale od roku 2011 jiz stagnuiji.

Graf 3: Finské vyvozy a dovozy za posledni dekddu, mld. EUR
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Ministerstvo zahrani¢nich véci vysila specializované ekonomické diplomaty pouze do zemi,
které nabizeji ptilezitosti velkych trhli nebo sousedni trhy severni Evropy, baltskych zemi a
Ruska. Specializované ekonomické sekce v ostatnich zemich Evropské unie byly uzavieny.
Na velvyslanectvich pracuji ,,univerzalni diplomaté. V piipadé potieby spolupracuji se
soukromymi konzultanty, ktefi pro n€ zajist'uji pozadavky finskych spole¢nosti.

FINPRO disponuje siti regionalnich pobocek, které pomahaji finskym firmdm
S internacionalizaci jejich zbozi a sluzeb. Regionalni pobocky tak sehravaji dilezitou ulohu,
protoze cela fada finskych firem o vyvozu neuvazuje, ptipadné se soustiedi pouze na nejblizsi



trhy. Regionalni pobocky jsou v uzkém kontaktu se zahrani¢nimi zastupci FINPRO, které
zdarma pomahaji podnikiim s prvotnimi kontakty na novych trzich. Zakladni sluzby poskytuje
FINPRO bez poplatkil, rozsahlejsi poradenstvi je jiz zpoplatnéno, ptipadné se ho ujme néktery
z doporucenych konzultantti v dané zemi. FINPRO této sité vyuziva stejné jako ekonomické
sekce, protoze zastupci FINPRO plisobi pouze na nékterych evropskych trzich jako naptiklad
Italie, Francie, Némecko, Spanélsko nebo Rumunsko.

Strategie a hlavni cile pro podporu obchodu, turismu a pfilivu investic jsou stanovovany
na urovni vlady. Kazdy rok v fijnu musi jednotliva zahrani¢ni zastoupeni zpracovat plan, ktery
by mél zapracovat tyto cile. Plan je dale konzultovan se zastupci FINPRO, Ministerstvem
zahrani¢nich véci a dalSimi institucemi, kterych se aktivity v planech mohou tykat. Vzhledem
k tomu, ze Team Finland funguje jako hlavni brana pro zajemce o zahrani¢ni aktivity, je
koordinace plant klicova. Pravé vytvoreni platformy k takovym konzultacim nejen zavazuje,
ale také je usnadnuje. Samotny Team Finland ptipravuje tiileté plany, které definuji sektory,
které jsou pro finské podniky dilezité jako naptiklad biotechnologie, ICT nebo design a
uméni. Tato odvétvi jsou pak pfizplisobena jednotlivym zemim, protoZe je neni mozné
aplikovat plo$né. Splnéni plani a cild zahrani¢nich zastoupeni je hodnoceno primarné
na zakladé kvalitativnich kritérii. Vzhledem k chybgjici poboéce FINPRO v CR byla analyza
fungovani pobo¢ek FINPRO nad ramec této studie.

V Ceské republice neni k dispozici zastupce FINPRO ani specializovany ekonomicky
diplomat. Velvyslanectvi se sklada z velvyslance, jeho zastupce a jednoho zaméstnance, ktery
se vénuje konzularnim zalezitostem. Reporty pro Evropskou unii zajiStuje jeden lokalni
zaméstnanec. V zemich s vét§imi trhy je k dispozici nejen vétsi pocet zaméstnanci FINPRO
a ekonomickych diplomatd, ale také rozsah sluzeb poskytovanych finskym spole¢nostem je
rozsahlej$i. Mezi dilezité ¢leny tymu patii také externi konzultanti, ktefi pracuji na zakladé 3-
5 letych ramcovych smluv s FINPRO. Tito konzultanti dostavaji thradu zakladnich sluzeb,
které poskytuji finskym spole¢nostem zdarma. V piipad¢€ rozsahlejsi asistence jiz cena sluzeb
zavisi na dohodé¢ konzultanta v dané zemi s konkrétni finskou spole¢nosti.

Zastupci FINPRO a ekonomicti diplomaté se schazeji na pravidelnych schiizkach ve Finsku,
na kterych se setkavaji se zastupci regionalnich pobocek FINPRO a ziskavaji dalsi vzdé€lani,
seznamuji se se strategiemi Team Finland apod. Reforma, na zakladé¢ které vznikla platforma
Team Finland, cilila zejména na vytvofeni sit€¢ na podporu internacionalizace finskych
spolecnosti. V soucasné dob¢ se reforma stale jeSté vyviji. Stale jesté se definuji sluzby, které
poskytuje FINPRO, aby byly na uspokojivé urovni ve vSech regionech. Dale jsou nékteré
regiony s potencialem finskymi spole¢nostmi opomijeny, napiiklad stfedni a vychodni
Evropa.

Finsko ze zkoumanych zemi dosdhlo nejvysSiho stupné slouceni aktivit na podporu
exportu, prilivu zahrani¢nich investic, podporu turismu a prezentaci dobrého jména



zemé pod jednu platformu, tzv. Team Finland. Tato platforma je stale ve stadiu vyvoje
a funguje pod vedenim ministerstva pro zaméstnanost a ekonomiku. Ministerstvo
zahranicnich véci vysila specializované ekonomické diplomaty pouze do zemi, které
nabizeji prileZitosti velkych trhi nebo sousedni trhy severni Evropy, baltskych zemi a
Ruska. Vedle zastupitelskych turada funguje v nékterych zemich i sit’ zahrani¢nich
zastupci FINPRO, které pomahaji finskym podnikiim s prvotnimi kontakty na novych
trzich a spolupracuji s regionalnimi pobockami FINPRO ve Finsku. Zakladni sluzby
poskytuje FINPRO bez poplatki, rozsahlejsi poradenstvi je jiZ zpoplatnéno, pripadné se
ho ujme néktery z doporuéenych konzultantii v dané zemi. Doporuceni na externi
konzultanty je vyuZivano i v zemich, které nemaji ekonomickou sekci zastupitelského
iFadu ani zahrani¢niho zastupce FINPRO, jak je tomu v piipadé Ceské republiky.



Francie

V roce 2009 se ve Francii uskute¢nila reforma (devoluce) s cilem vytvorit ekonomické sekce
na zahrani¢nich zastoupenich. Ekonomickou agendu si po této reformé mezi sebe rozdéluji
ekonomicka oddéleni zahrani¢nich zastoupeni spolu s agenturou na podporu vyvozu Business
France. Ministerstvo zahrani¢nich véci jmenuje pouze velvyslance a dile se mu zodpovida
Secretary of State pro zahrani¢ni obchod, jehoz Gfad je pomérné izolovany od déni v ostatnich
institucich. Jeho oddé€leni se sklada pouze z priblizné péti zaméstnancti. Ekonomické
diplomaty vysila a financuje Ministerstvo obchodu, financi a pramyslu Ministre de
I'Economie, des Finances et de ['Industrie (Ministerstvo obchodu). Navic Ministerstvo
obchodu vytvorilo v nedavné dobé specialni sekei ,,Direction d'entreprise International* s 20-
30 zaméstnanci, ktera se ma vénovat zejména podpore malych a sttedné velkych podnikii. Jeho
role v celkové struktufe je zatim nejasna a pravdépodobné bude pozornost tohoto oddéleni
vénovana podpore podnikll v novych technologiich apod. Malym a stfednim podnikim se v§ak
vénuje zejména agentura Business France, ktera jim poskytuje zadkladni sluzby spojené
S expanzi na zahrani¢ni trhy a také podporu pfilivu investic. Kontrolu nad aktivitami Business
France vykonavaji spoleéné¢ Ministerstvo zahrani¢nich véci a Ministerstvo obchodu. Dale
iniciuje aktivity na podporu vyvozu také banka na podporu vyvozu a inovaci (Bpifrance), ktera
primarné cili na malé a stfedni podniky a také disponuje regionalnimi pobockami spolu
S nastroji na podporu ekonomické diplomacie. Vénuje se zejména rizikovym a inovativnim
projektim.

Podle statistik Svétové banky se francouzské vyvozy zbozi a sluzeb podili na celkovém
francouzském HDP z 28,7 %. Francouzské dovozy od roku 2000 pievySuji vyvozy a saldo
obchodni bilance se za posledni dekddu drzelo na viceméné shodné urovni. Po finan¢ni krizi
se rychle podafilo v rdmci jednoho roku obnovit objem vyvozii na pivodni ptfedkrizovou
uroven, ale od roku 2011 jiz vyvozy nerostou, ale spise stagnuji.



Graf 4: Francouzské vyvozy a dovozy za posledni dekddu, mld. EUR
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Ekonomické sekce zastupitelskych Gradd poskytuji své sluzby bezplatné a vénuji se zejména
statnim firmam a top 40 nejvétsim spoleénostem zapsanych na francouzské burze. Pied
rozdélenim ekonomickych sekci a Business France byly sluzby téchto ekonomickych sekci
na velvyslanectvich placené. Naopak sluzby Business France cili na malé a stfedni podniky.
Sluzby Business France lze vyuZzit na 75 pobockich po svété a jsou zpoplatnéné. Za timto
rozdélenim stoji filozofie potieby odlisného piistupu k podnikiim podle velikosti. V diisledku
tohoto systému si malé a stfedné velké podniky musi za sluzby platit, ale pro velké hrace jsou
zastupci velvyslanectvi zdarma k dispozici.

Francie pfistupuje k ekonomické diplomacii z pohledu prioritnich sektort. Na kazdém
zahrani¢nim zastoupeni a v rdmci Business France jsou tyto sektory rozdéleny mezi jednotlivé
zaméstnance. Expertni pohled na nékteré oblasti zajistuji také odbornici v centrech
zodpovédnych za celé regiony. V ptipadé stiedni Evropy se takové regiondlni centrum nachazi
v Polsku. Disponuje odborniky na zemédélstvi, strojirenstvi, Zivotni prostfedi, cla apod.
V regionalnim centru je pritomen také hlavni ekonom. Tito odbornici v piipadé potieby

------

Sluzby podpory obchodu nabizeji jesté francouzské obchodni komory, jejichz zaméstnanci
pusobi na siti vlastnich zahrani¢nich zastoupenich a nabizeji placené sluzby (levnéjsi nez
Vv ptipadé¢ Business France). Obchodni komory jsou nezévislé instituce, které jsou financované
z Elenskych poplatkt. Historicky mély obchodni komory lokalni zastoupeni v kazdém regionu
a dale departmentu ve Francii. Pobo¢ky obchodnich komor v jednotlivych departmentech
mély pravomoc podpory exportu, kterd byla realizovana prostiednictvim vlastniho
mezinarodniho oddéleni, jez bylo velmi efektivné propojené s mistnimi podniky a znalo jejich
potieby. V pfipadé zdjmu o vlastni projekty pro zahrani¢ni mise piislusna lokdlni pobocka



pozadala o finance regionalni ustiedi, které rozhodlo o jejich schvaleni. Postupné je cela sit’
reformovana a centralizovana pouze do regionalnich pobocek s vlastnimi mezinarodnimi
tymy. Tendence k centralizaci vychadzi z celostatniho trendu, ktery sméfuje k samotné
centralizaci nékterych regionti.

Na francouzském velvyslanectvi v CR v soutasné dob& v ekonomické sekci pracuje pét
zamé&stnanct, z toho t¥i vyslani diplomaté a dva mistni pracovni sily. V piipadé Business
France je na velvyslanectvi deset zaméstnanct, z toho dva vyslani diplomaté a osm pozic
pro mistni pracovni sily. Na celém velvyslanectvi v soucasné dob¢ piisobi 50 zaméstnancti.
Pomér vyslanych a mistnich zaméstnanc je 1/3 vyslanych diplomati ku 2/3 lokalné
zaméstnanych pracovnikti. Ekonomicky diplomat je na své pozici Ctyfi roky s moznosti
prodlouzeni na pét let. Po odslouzeni dvou destinaci se vraci zpét do Francie na pozici
na Ministerstvu  obchodu. Pfechody zaméstnanci mezi ekonomickymi sekcemi
zastupitelskych tfadt a Business France jsou velmi limitované. Z praktického pohledu, pokud
ekonomické zastoupeni a Business France sidli v jedné budové, déli si provozni naklady podle
specialni dohody sjednavané kazdoroéné mezi Ministerstvem zahrani¢nich véci a
Ministerstvem obchodu. K délbé nakladi dochazi i ve vztahu k odebiranym sluzbam
souvisejicim s provozem kancelare.

Ob¢ entity si vytvareji vlastni plany, které konzultuji, ale ekonomicka sekce nema pravo
na prosazovani zmén v planech Business France. Ekonomické sekce piispivaji do planta
Business France prostiednictvim odhadi vyvoje trhi a makroekonomickych analyz. NapInéni
plant je v ptipadé ekonomickych sekci hodnoceno z pohledu kvalitativnich kritérii. Déle jsou
ekonomické sekce pravidelné kontrolovany, zaznamenava se pocet uzavienych kontraktt,
u kterych oddéleni asistovalo, a sbira se také zpétna vazba od spoleénosti. V piipadé Business
France jsou hodnotici indikatory nastaveny kvantitativné, také vzhledem k tomu, Ze sluzby
jsou placené. Méri se mimo jiné napiiklad celkové trzby. Z pohledu investic se aktivita hodnoti
podle poctu vytvorenych kontakti.

Stejné jako v pripadé dalSich analyzovanych zemi prochazi také francouzsky systém
ekonomické diplomacie reformou, jejiz koneény vysledek vSak neni prozatim znamy.
Do budoucna existuje plan na vytvoreni vedouciho ekonomické diplomacie v dané destinaci,
ktery by spravoval nejen ekonomickou sekci na zastupitelském tfadu, ale také Business
France. Vysilalo by ho Ministerstvo obchodu.

Ve Francii se na ekonomické diplomacii vyrazné podili Ministerstvo obchodu, financi a
primyslu, které vysila na zastupitelské arady své ekonomické diplomaty, ktefi jsou jim
i financovani a déli se s Ministerstvem zahrani¢nich véci i o ndklady na chod

agentury Business France, kterou ziidila obé ministerstva spole¢né, a ktera se vénuje
podpofe exportu a investic ve vztahu k malym a stfednim podnikim.



Irsko

V Irsku se disledné rozliSuje mezi ekonomickou diplomacii zaméfenou na tvorbu
ekonomickych politik a komeréni diplomacii, ktera se vénuje podpofe vyvozu a praci
s podniky. Tento pfistup se odrazi také v institucionalnim nastaveni klicovych organizaci a
agentur, které se vénuji podpote zajmu irskych podnikti v zahrani¢i.

V Irsku je ministerstvo zahrani¢nich véci spojené s ministerstvem obchodu v jednu instituci,
ktera zodpovida za vysilani ekonomickych diplomatti na zastupitelské Grady. Ekonomicti
diplomaté nejsou pritomni teritorialné na kazdém velvyslanectvi, ale vénuji se konkrétnim
sektorim. Podle potieby vénovat se témto odvétvim a prosazovat v nich irské zajmy, se
pridéluji ekonomicti diplomaté na jednotlivé zastupitelské urfady. Jsou tedy naptiklad
Vv Bruselu nebo ve Washingtonu, kde se soustfedi na témata jako naptiklad TTIP, zemé&d¢lstvi
a rybolov, nebo potravinaisky pramysl. Ekonomi¢ti diplomaté se také vénuji regulaci
potencialné ohrozujici zajmy irskych firem nebo feSeni spord firem v hostitelskych zemich.
Vzhledem k tomu, ze z Irska nepochazi velky pocet statnich firem nebo firem ve strategickych
sektorech, nelze hovotfit o tom, Ze by se jako v pfipad¢ jinych zemi, ekonomické sekce
vénovaly spiSe vétSim subjektim. Podpofe podnikii v zahrani¢i se dale vénuji Science
Foundation Ireland a Industry a development Agency, které cili na podporu pfilivu investic
do Irska.

Ze vSech sledovanych zemi ptredstavuje Irsko zemi s nejvySsi zavislosti na exportu zbozi a
sluzeb, jehoz podil na tvorbé irského HDP dosahuje od roku 2011 az 100 %. Vyvozy
dlouhodobé pievysuji dovozy. Tento prebytek obchodni bilance je nevyrazngjsi ze vSech
sledovanych zemi. Za posledni dekadu vyvozy mirné poklesly béhem financ¢ni krize, ale velmi
rychle se vratily na ptivodni hodnoty. Poslednich deset let osciluji okolo hodnoty 90 mld. EUR.



Graf 5: Irské vyvozy a dovozy za posledni dekadu, mld. EUR
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Komer¢ni diplomacii zaméfené na podporu vyvozu konkrétnich podniki se vénuje instituce
Enterprise Ireland (EI), ktera ma na starosti praktickou implementaci konkrétnich cili. Cile
jsou v Irsku stanovovany na trovni vlady. Pokud se tedy napiiklad dostalo Irsko do problému
po zacatku finanéni krize, pfijala vlada tzv. Action plan for jobs, ktery obsahoval také tkoly
pro EI. EI funguje jako spoleCnost s pfedstavenstvem se zastupci podnikil a zastupci
Ministerstva pro praci a podnikani (Ministry of jobs/entreprise), které EI zfizuje a zarovei mu
poskytuje €ast financnich prostfedkd. Ptedstavenstvo dohlizi na strategicky chod EI a
schvaluje trileté plany aktivit.

EI disponuje rozsahlymi kompetencemi, v ramci kterych realizuje podporu irskych firem
v zahrani¢i. Velka vétSina iniciativ probihd na projektovém principu, v ramci kterého se
propojuji zastupci EI, ekonomicti diplomaté nebo externi konzultanti z nékolika zemi, pokud
to dany projekt vyzaduje. Také naptiklad obchodni mise iniciuje a koordinuje EI. V pfipadé,
ze je k dispozici ekonomicky diplomat, miize byt zapojen, ale hlavni zodpovédnost spociva
na EI. EI zduraziuje klientsky zptsob fizeni, ktery je postaven na méfitelnych indikatorech.
Za dva hlavni indikatory lze povazovat objem dodatecného exportu, ktery pro danou
spole¢nost vytvori podplrné aktivity EI, a alespon 30 spolecnosti, se kterymi dand pobocka
EI aktivné pracovala. Z téchto 30 spolecnosti musi byt alespon 4 start-upy. Pfi¢emz je mozné
zapocitat tu samou spolecnost nebo start-up vicekrat, v zavislosti na tom, do kolika zemi
Vv ramci teritoria dané pobocky EI bylo zbozi vyvezeno. Dodatecny export neni méfen podle
vystupl statistického ufadu, ale v uzké spolupraci externich certifikovanych konzultant a
zaznamu, které ma ze své ¢innosti EI.



Do nedavné doby obsahoval plat zaméstnanci motivacni slozku navazanou na vysledky
méfené indikatory. Tato slozka byla zruSena po zacatku financni krize, kdy statni instituce
nemohly dle podminek zachranného planu pro Irsko najimat nové zaméstnance. Pocet
zaméstnanctl klesl o 30 % a bylo zamezeno pouzivani variabilnich platovych slozek. Neni
vsak vylouceno, ze tento odmenovaci systém bude znovu zaveden.

EI disponuje také regionalni siti v Irsku, jejiz velikost a aktivity se odviji od poctu firem
v daném regionu, pfipadné naopak od potfeby rozvijet chudsi region. Zamgstnanci se vzdy
vénuji uréitému poctu svych vlastnich firem, které vétSinou pochazeji ze stejného sektoru nebo
regionu. Jeden zaméstnanec ma na starosti cca 60 firem, z nichz pfiblizné 15 firem je
aktivnich. Tito tzv. rozvojovi poradci (development advisors) jsou poté v kontaktu se siti
mezinarodnich pobocek, které pomahaji zprostfedkovat kontakty s potencialnimi partnery
v daném odvétvi. V ramei tohoto procesu projednaji oba zastupci postup s danou firmou a jeji
dal$i kroky. Rozvojovy poradce ma také piehled o aktivitach dané firmy v dalSich
zemich/regionech a muze tak regulovat/usmérnovat pozornost, ktera ji je vénovana
jednotlivymi zahraniénimi pobo¢kami EI. Zahrani¢ni pobocky EI neuctuji za své sluzby
poplatky, ty jsou uctovany na urovni rozvojovych poradcti po dohod¢ se zastupci zahrani¢ni
pobocky. Cenik se odviji individualné od pozadavki firem. Poplatky funguji také jako urcita
kontrola pfilivu pozadavkii od firem a jejich racionalizace.

El pomaha firmam v pfistupu k financim, vzd€lavani, vladnim grantim, komercializuje
vyzkum a vyvoj, a zejména vyhleddva vhodné partnery a kontakty. EI spravuje databazi
spole¢nosti, se kterymi pracuje. Jsou v ni evidovany kontakty s danou firmou, jeji aktivity a
vse je vedeno v softwarové databazi, kterd je dostupna v rdmci celé sité EI. Tato databaze je
také propojena s hodnoticimi kritérii nebo naptiklad s databazemi studii odvétvi apod., které
EI outsourcuje od velkych zprosttedkovatelt téchto analyz.

Velvyslanectvi Irska v CR nema k dispozici ekonomického diplomata. Na ambasadé pracuje
7-6 zaméstnancu, vcetné tii lokalnich konzularnich zaméstnanct. EI zaméstnava celkem tfi
mistni zaméstnance v CR a dva v Budapesti. Ve svych aktivitach zodpovida za CR, Slovensko,
Mad’arsko, Rumunsko a balkanské zemé&. Zaméstnanec EI ma vétSinou kontrakt na 2-3 roky,
po kterych mutze byt znovu obnoven. Obecné v malych zemich Irsko smeétuje k tzv.
jednoGlennym zastoupenim (naopak napiiklad Svédsko zavielo svd zastoupeni v zemich
pod 5 mil. obyvatel) — trim zastoupeni — které vétSinou zajist'uji juniorni diplomaté.

Z pohledu reforem neni pldnovana Zzadna instituciondlni reforma. Ale uvazuje se
0 konkrétnéj$im zacileni prace EI naptiklad na stfedné velké firmy (50-70 zaméstnancti), coz
by se promitlo nejen do prace zameéstnanci El, ale i do hodnoticich indikatorti. Tento krok by
pomohl K lepsi organizaci firem v ramci jejich spoluprace s El a lep§imu zacileni na konkrétni
potteby danych firem, které se mohou li$it nejen podle zaméfeni, ale také podle velikosti.



Moznym cilem reforem je také vytvoreni intenzivnéj§iho vztahu k men$imu poctu firem,
na které EI soustiedi svou pozornost.

Irsko odliSuje ekonomickou diplomacii, kterou zajiS§t’'uji diplomaté vysilani MZV a
experty, které vysilaji jednotlivé resorty, od aktivit komercni diplomacie, které se
zaméi'uji na podporu exportnich aktivit konkrétnich firem. Za komerc¢ni diplomacii
odpovida samostatna spolecnost Enterprise Ireland, jejiz predstavenstvo se sklada
ze zastupci podnikii a Ministerstva pro praci, podnikani a inovace. Aktivity
zaméstnanci Enterprise Ireland jsou velmi detailné monitorovany a hodnoceny.
Ke spolupraci s ekonomickymi diplomaty dochazi na projektovém zakladé. Strategické
cile Irsko stanovuje na trovni vlady.



Mad'arsko

Madarska diplomacie prosla v roce 2014 velkymi zménami, které spocivaly zejména
V propojeni ministerstva zahranicnich véci a ministerstva pro obchod. Dale vzniklo
ministerstvo pro narodni ekonomii (ministry for national economy), které se nyni vénuje
internim ekonomickym otazkam a zaroven ma ve své kompetenci otazku financi. Jedna se tedy
0 propojeni ministerstva financi a Casti kompetenci ministerstva prumyslu a obchodu.
Ministerstvo zahrani¢nich véci se tak rozsifilo také o ekonomické diplomaty. Dale se vétSina
diplomati musi nyni vice vénovat ekonomickému aspektu diplomacie, pfestoze to v minulosti
nebylo soucasti jejich naplné prace. Na ministerstvu zahrani¢nich véci existuje nyni také
sekce, ktera se vénuje Cisté ekonomické diplomacii — investicim a podpofe obchodu. Toto
oddéleni udava strategicky smér ekonomické diplomacie. Piestoze je nyni kladen na tento
aspekt velky diraz, je toto oddéleni pomérné malé. Z hlediska celkového poctu zaméstnanci
predstavuje méné jak pétinu. Bilateralni oddéleni vSak byla posilena o dalsi zaméstnance se
zaméfenim na ekonomickou diplomacii a také vzrostl jejich pocet.

Graf 6: Mad’arské vyvozy a dovozy za posledni dekadu, mld. EUR
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Je otdzkou, zda se tyto zmény projevi i v posileni mad’arskych vyvozi, na kterych je od roku
2013 patrny mirné rostouci trend. Od finanéni krize v roce 2009 vyvozy ptekonaly v objemech
dovozy a podarilo se je obnovit nejen na predkrizovou uroven, ale dosdhnout i jejich dal§iho
rustu. Podil vyvozil zbozi a sluzeb na mad’arském HDP tvotil v roce 2014 89,3 %.

Mad’arské ministerstvo zahrani¢nich véci se fidi teritorialnim pfistupem k ekonomické
diplomacii. Od roku 2010 se soustfedi na tzv. otevieni vychodu — tedy Rusko, Persky zaliv a
Asie. V tomto sméru ma i specializovand oddéleni naptiklad na Cinu nebo Rusko, protoze



vzajemna intenzita vztaht si tento pristup vyZaduje. V poslednich letech se také ptipojilo tzv.
jizni otevieni, v ramci kterého bude kladen vétsi diiraz na Afriku a Latinskou Ameriku. Kromée
téchto specializovanych oddéleni se jesté néktefi naméstci vénuji horizontalnim tématim.

Krom¢ ministerstva zahrani¢nich véci se podpofe vyvozu vénuje Trade House, ktery
organizuje seminafe, networkingové akce a vyhleddva nové obchodni prilezitosti
pro mad’arské firmy na svétovych trzich. Tato agentura ma také pravomoc prodavat mad’arské
produkty a zajiStovat jejich prezentaci naptiklad na mezinarodnich veletrzich. Za tyto sluzby
si uctuje provize, pripadné poplatky. Z pohledu financovani tedy agentura funguje na bazi
public-private partnership, kdy je jeji rozpocet Caste¢né zajistovan ze statnich zdroji a
¢asteCné z provizi a poplatkil za sluzby, prodej zbozi. Za ptiliv investic zodpovida Investment
Agency. Dale se do podpory vyvozu zapojuji také obchodni komory, které maji svou vlastni
sit’ regionalnich komor. V8echny instituce kromé obchodnich komor reportuji své vysledky
na ministerstvo zahrani¢nich véci.

Na madarském velvyslanectvi v Ceské republice jsou v soutasné dobd k dispozici dva
ekonomiéti diplomaté, kteti se vénuji pouze otazkam souvisejicim s podporou obchodu. Tvori
priblizné tietinu z celkového po¢tu zaméstnanci velvyslanectvi. Ekonomiéti diplomaté jsou
vysilani v priméru na ¢étyfletd obdobi, kterda mohou byt v nékterych piipadech o rok kratsi
nebo o rok delsi. Poté nasleduji dva roky na ministerstvu zahrani¢nich véci v Mad’arsku.

Pti vstupu do diplomatickych sluzeb sklada diplomat zkousku a poté jiz nepodstupuje zadny
specialni vzdélavaci program, ktery by pomohl vybudovat ekonomické znalosti. Po dvou
letech v zaméstnani ndsleduje dalSi zkouSka z praktickych znalosti. Ani v souvislosti
s reformou, kterd klade velky diraz na ekonomické vzdélani, neexistuje zadny formalni
program, ktery by pomohl tyto znalosti doplnit, a zaméstnanci si v§e doplituji na individualni
bazi. Jednou za rok se diplomaté vraci na ministerstvo zahrani¢i na koordina¢ni schiizku,
v ramci které absolvuji rizné piednasky, setkani s podniky v regionech apod.

Kazdé zahrani¢ni zastoupeni pfipravuje pldn na nadchdzejici rok, ktery piekontroluje a
schvaluje horizontalni oddéleni. VétSinou ale prichdzi minimalni zpétna vazba na tyto plany.
Horizontalni oddéleni maji potom za kol sdilet informace z planii s ostatnimi subjekty, které
se zabyvaji podporou exportu. Tyto plany jiz nasledné nejsou zvlastnim zptisobem hodnoceny
ani na institucionalni bazi koordinovany s ostatnimi aktéry, ktefi se podileji na podpore
vyvozu.

Spoluprace mezi Trade House a ekonomickymi sekcemi probih4, ale neni Zddnym zplisobem
institucionalizovana. V zasad¢ se jedna o dalsi diplomaty, ktefi se vénuji podpore obchodu a
roz$ifuji tak personalni kapacity vénované této agend€¢. Ekonomicka sekce vétSinou sidli
ve velvyslanectvi v hlavnim mésté a Trade House v dal$im velkém mésté daného statu.



V soucasné dob¢ maji posilenou pozici také generalni konzulové, do jejichz kompetenci nyni
spada podpora exportu. V budoucnosti by jich mélo byt napiiklad poslano devét do Afriky a
dva do Latinské Ameriky. Role ekonomického rady by méla byt koordina¢ni. Dle konceptu,
ktery je k dispozici, se vSechny instituce v dané zemi zodpovidaji velvyslanci, ktery funguje
jako tzv. ,mini prime minister* a zodpovidd za vSechny uskute¢néné aktivity
od ekonomickych az po kulturni. V nékterych kli¢ovych centrech jsou k dispozici také
diplomaté specializovani na konkrétni obory jako naptiklad zemédélstvi nebo inovace
(Washington, Pafiz). V tomto piipadé na n¢ jejich domovska instituce pfispiva do rozpoctu
ministerstva zahrani¢nich véci, které je vysila.

Mad’arska diplomacie reformovala sviij systém ekonomické diplomacie v roce 2014, kdy
se propojilo ministerstvo zahrani¢nich véci s ministerstvem pro obchod. Nové vzniklé
ministerstvo pro narodni ekonomii se vénuje internim ekonomickym otazkam.
Ministerstvo zahrani¢nich véci se tak rozsifilo o ekonomické diplomaty. Soubézné s tim
do3lo k posileni agendy ekonomické diplomacie u viech diplomati. Cinnost sité
zastupitelskych uiadi je dopliiovana nékolika agenturami a organizacemi. Samostatné
fungujici Investment Agency ma na starosti priliv zahrani¢nich investic do Mad’arska.
Podpore exportu pak napomaha i agentura Trade House, ktera poskytuje placené
zprostiredkovatelské sluzby ¢i obchodni seminaie. I tyto instituce vSak reportuji svou
¢innost na ministerstvo zahrani¢nich véci. Autonomni roli ma jen podpora exportu
poskytovana v ramci obchodnich komor. Vykon ekonomické diplomacie je
centralizovany nejen na trovni ministerstva, ale obdobnym zpiisobem velvyslanec
v kazdé zemi pusobi v roli tzv. ,,mini prime minister®, ktery odpovida a koordinuje
vSechny aktivity od ekonomickych aZ po kulturni.



Nizozemské kralovstvi

V ramci celkového zaméfeni diplomacie Nizozemského kralovstvi nabyva oblast ekonomické
diplomacie od roku 2010 na dualezitosti. Strategie ekonomické diplomacie Nizozemského
kralovstvi ma vyraznou sektorovou orientaci. Vlada schvalila devét prioritnich sektord
ekonomiky, pficemz pro kazdy ze sektorl byla ziizena zvlastni sektorova rada slozena
ze zastupct akademické sféry, statni sféry i asociaci podnikatelskych subjektii. Sektorova rada
ma v kompetenci vytvareni strategii pro dany sektor na kazdy rok. V ramci kazdého sektoru
jsou pak identifikovany prioritni staty, které jsou vyznamné z hlediska rozvoje obchodu ¢i
investic.

Podil exportd na nizozemském HDP se za poslednich pét let vyrazné zvysil. V roce 2014
tvorily vyvozy zbozi a sluzeb 83,1 % HDP. Vyvozy dlouhodobé prevysuji dovozy a od krize
v roce 2009 jejich objemy vyrazné vzrostly nad predkrizovou troven a jesté ji dale prekonaly.
Od roku 2012 vsak spiSe stagnuji.

Graf 7: Nizozemské vyvozy a dovozy za posledni dekadu, mld. EUR
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Pravomoci Vv oblasti ekonomické diplomacie jsou v Nizozemském kralovstvi rozdéleny mezi
Ministerstvo zahrani¢nich véci a Ministerstvo pro ekonomické zalezitosti. V Cele Ministerstva
zahrani¢nich véci stoji dva ministfi — ministr zahrani¢nich véci a ministryn¢ pro mezinarodni
obchod a rozvojovou spolupraci.

Nizozemské krélovstvi disponuje siti 114 velvyslanectvi, 24 generalnich konzulati a 345
ufad v Cele s neplacenymi honorarnimi konzuly. Tato sit’ je doplnéna 22 obchodnimi
zastoupenimi (Netherlands Business Support Offices) umistnénymi v dalezitych méstech



S vyznamem pro obchod, ktera vSak nejsou hlavnimi meésty, jako Houston, Manchester, Lyon,
i Barcelona. Celkem Sest takovychto zastoupeni se nachazi v Ciné a t¥i v Indii a ti
vV Némecku. Uvnitf Nizozemského kralovstvi pulisobi jeSté agentura ministerstva
pro ekonomiku Netherlands Enterprise Agency (RVO.nl), ktera poskytuje sluzby podpory
exportu, véetné pomoci s hledanim zahranicniho obchodniho partnera, ziskavanim grantd a
poradenstvim ohledné zahrani¢ni pravni uUpravy a regulatornich podminek. Poradensky
¢innost RVO se piednostné zaméfuje na exportéry sméfujici na rozvojové a rozvijejici se trhy.

Vedle ministerstva zahrani¢nich véci vysila ministerstvo pro ekonomiku na vybrana
velvyslanectvi své atasé ¢i poradce pro védu a technologie nebo pro zemédélstvi. Jejich
pusobnost ¢asto piesahuje zemi statu, kde se velvyslanectvi nachazi. Napiiklad kancelar
zemédglského poradce v New Delhi je uréena pro Indii a Sri Lanku. Ceskou republiku mé
ve své pisobnosti ata$é ve Vidni. Pii vybranych velvyslanectvich plisobi rovnéZz nizozemska
agentura pro zahraniéni investice, ktera je organiza¢ni jednotkou ministerstva pro ekonomiku
a ma za cil poskytovat bezplatné sluzby potencionalnim investorim sméfujicich
do Nizozemského kralovstvi.

Zpisob fungovani zastupitelskych Gfadd Nizozemského kralovstvi prosel v letech 2012 az
2013 podstatnou reformou. Klicovymi prvky této reformy bylo posileni lokalné
zaméstnavanych pracovnikil zastupitelskych Gradi na ukor vyslanych diplomati. Vysledkem
je, ze 60 % zastupitelskych Gfadi Nizozemského kralovstvi ma jen dva vyslané diplomaty.
Celkovy pocet pracovnikt v diplomatickych sluzbach Nizozemského kralovstvi se mél v roce
2015 snizit z 2.800 na 2.500, pticemz zastupitelské ufady a konzulaty by mély mit o 200
pracovnich sil méné a ministerstvo v Haagu by se mé&lo uskrovnit o 100 pracovnich mist.®
Z usetenych finan¢nich prosttedkd (74 miliont EUR) by suma 8 milioni EUR méla byt
investovana do posileni aktivit v oblasti ekonomické diplomacie.’® Zaroven byly zavedeny
nové metody prace, v€etné zfizovani open space kanceldii na zastupitelskych ufadech v zdjmu
posileni vzajemné komunikace jednotlivych pracovniki. Oznameno bylo také zfizeni institutu
tzv. putujicich ambasadorii s domovskou kancelati v Haagu.

Ekonomickeé sekce jsou ziizeny jen na vybranych vétsich zastupitelskych uradech. Piikladem
muze byt ekonomicka sekce velvyslanectvi v Novém Dilli, kterd uvadi Sest diplomati v Cele
s vedoucim ekonomické sekce. Tato ekonomickd sekce spolu s tfemi obchodnimi
zastoupenimi mimo hlavni mésto a generalnim konzulatem v Bombaji tvofi obchodni sit
v Indii.** Ekonomicka sekce velvyslanectvi uzce spolupracuje s poradcem pro zemédélstvi,

® Ministerstvo zahrani¢nich véci. Reforming diplomacy: clear choices, new emphases. Dostupné na:
https://www.government.nl/ministries/ministry-of-foreign-affairs/contents/about-the-
ministry/missions-abroad/reforming-diplomacy-clear-choices-new-emphases [28/11/2015].

10 1hid.

1 Ministerstvo zahrani¢nich véci. Embassy, Consulate-General, Consulates and NBSO's, India.
Dostupné na: http://india.nlembassy.org/organization/the-embassy-in-new-delhi/organisation-
structure/economic-affairs.html [28/11/2015].
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poradcem pro védu a technologie a Nizozemskou agenturou pro zahrani¢ni investice, ktefi
rovnéz pisobi pii velvyslanectvi v Novém Dilli.'? Na vétsich velvyslanectvich se tak vytvaii
slozita struktura specializovanych kancelati, které spolupracuji na riznych projektech a jsou
koordinovany v ramci vedeni velvyslanectvi. Cast pracovnikdi velvyslanectvi tak vysila
Ministerstvo zahrani¢nich véci a ¢ast Ministerstvo pro ekonomiku.

Zastupitelsky ufad Nizozemského kralovstvi v Praze ma jako celek dohromady 12 pracovnikd,
ztoho dva vyslané diplomaty a deset lokdlné zaméstnanych pracovniki. Diplomaté jsou
vysilani na Ctyfi roky s moznosti rocniho prodlouzeni. Lokalni pracovnici piijimani
po reformé z piedchozich let maji také Casové omezené smlouvy (v zasadé na tii roky)
s moznosti tfech po sob¢ jdoucich smluv. Z minulé doby v8ak ptetrvavaji i pracovni uvazky
na dobu neuréitou. Formalné neni zastupitelsky ufad vnitin€¢ dé€len na jednotlivé sekce Ci
oddéleni a je vybudovan na zakladé myslenky, Ze cely zastupitelsky trad je jednim tymem.
V praxi se ekonomické diplomacii, véetn€ podpory exportu a investic, vénuje jeden lokalné
zaméstnany pracovnik zcela a dva dalSi ¢asteéné¢ vramci svého piislusného uvazku.
Koordinaci této ¢innosti se vénuje vyslany diplomat — zastupce velvyslance.

Zastupitelsky ufad v Praze poskytuje placené i neplacené sluzby v oblasti podpory exportu a
investic. Mezi neplacené sluzby patii zejména zakladni vyhledani obchodnich partneri.
Placené sluzby zahrnuji zejména tzv. business partner sken, tedy cilené vyhledavani
obchodnich partnerl a zprostfedkovani kontaktu, se sazbou 500 EUR. Fakturaci zaji§t'uje
pimo zastupitelsky ufad v Praze. Uplatnost sluzeb neni odvisla od velikosti firmy klienta.

Zastupitelsky ufad v Praze sestavuje rocni plan Cinnosti, ktery je spolecny pro cely tym.
V planu si zastupitelsky Gfad v koordinaci s Ministerstvem zahrani¢nich véci stanovuje hlavni
priority. Ve vztahu k ekonomické diplomacii zatim nebyly plo$né stanovené zadné
kvantifikovatelné cile, které by byly pravidelné sledovany a nasledné vyhodnocovany.

Strategie ekonomické diplomacie a podpory exportu a investic Nizozemského kralovstvi
ma vyraznou sektorovou orientaci. Kazdy z deviti prioritnich sektoru schvalenych
vladou ma zrizenu zvlastni sektorovou radu, ktera se podili na pFipravé ro¢nich strategii
a vybéru prioritnich zemi pro dany sektor. Sektorové rady spojuji predstavitele
akademické sféry, statni sféry i asociaci podnikatelskych subjekti. Z divodu uspor doslo
k zestihleni zastupitelskych turadi. Celkem 60% je tvoieno jen dvéma vyslanymi
diplomaty. Takovato mensi velvyslanectvi funguji jako jeden tym, ve kterém nejsou
zFizovany zvlastni ekonomické sekce. Ty se ustavuji jen pii vétSich velvyslanectvich a
vedle nich cCasto pisobi i zemédélsti ¢i védecti atasé, které vysila Ministerstvo
pro ekonomiku.

12 1bid.



Spojené kralovstvi Velké Britanie a
Severniho Irska

Podporu exportu a investic zajiStuje ve Spojeném kralovstvi organizace UK Trade &
Investment (UKTI), kterd podléhda dvéma matefskym ministerstvim - ministerstvu
zahrani¢nich véci (the Foreign and Commonwealth Office, FCO) a ministerstvu pro podnikani
(the Department for Business, Innovation & Skills, BIS). Personal UKTT se sklada z byvalych
zaméstnancti FCO a BIS, ale je otevien i nové prichozim, ktefi predtim pisobili v ramci
soukromé sféry. Britska statni sprava umoziuje stfidani pozic a neni nijak vyjimecné, aby
ekonomicky diplomat byl vyslan z FCO na zastupitelstvi a po uplynuti doby vyslani nastoupil
v jiné zemi v ramci UKTI. Polovina personalu UKTI pracuje v ramci Velké Britanie, zatimco
druha polovina coby ptidélenci k velvyslanectvim a High Commissioners v zahrani¢i. Domaci
pusobeni UKTI zahrnuje i ¢innost 320 poradc pro mezinarodni obchod, ktefi pusobi jako
prima podpora zejména malych a stiednich podnikti v ramci deviti anglickych regionti a nabizi
sluzby UKTI. Na domaci scéné¢ UKTI rovnéz obdobnym zplsobem spolupracuje
s devolu¢nimi administrativami Skotska, Walesu a Severniho Irska. Mezi klienty UKTI patii
ze 72 % firmy s méné jak 50-ti zaméstnanci. V roce 2009 méla UKTI 27.000 klientt. Za rok
2013 tento pocet narostl na 48.000.

Cilem vlady je dosdhnout do roku 2020 hodnoty exportu ve vysi 1 bilionu liber. Pfipousti se
vsak, Ze cil nebude v terminu naplnén s ohledem na silu britské mény a stagnujici ekonomiky
Eurozoény, Japonska i USA. Ptestoze se po finan¢ni krizi v Britanii obnovil rist vyvozli v
puvodnim objemu, nedafi se vyvozy vyrazné zvysit nad piedkrizovou urovei. Ze sledovanych
zemi Britanie také vykazuje nejvyssi schodek obchodni bilance, ktery se dlouhodobé pohybuje
na shodné trovni. Podil vyvozu na celkovém britském HDP od roku 2011 klesé a v roce 2014
se podle dat Svétové banky podilel 28,4 %.



Graf 8: Britské dovozy a vyvozy za posledni dekadu, mld. EUR
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Strategie na podporu exportu je vyrazné orientovana podle prioritnich sektord. Vlada jejiho
velienstva usiluje o podporu exportu napfi¢ resorty (tzv. cross-Whitehall pfistup). V ramci
kazdého prioritniho sektoru se muze li§it okruh organizaci a ufadt, které odpovidaji
za pripravu strategického dokumentu i naslednou podporu exportu. Naptiklad pro sektor
zdravotnictvi to je UKTI, ministerstvo zdravotnictvi a NHS v Anglii; pro sektor potravin UKTI
a fad pro potraviny (Department for Environment, Food & Rural Affairs, Defra). V zasadé
vsak plati, ze kazdy resort by mé¢l mit vlastni strategii, jak v rdmci své plsobnosti pfispet
k podpore exportu, véetné navrhu konkrétnich aktivit a vytipovani narodnich exportnich
Sampiont pusobicich v daném sektoru. ZastteSujici proexportni strategie Export Drive 2020
je zalozena na vizich UKTI a FCO a je prosazovana pod vedenim FCO a BIS. V ptipadé
kompetencnich sport by danou véc rozhodovala vlada jako celek. Za koordinaci postupu
jednotlivych resortt v ramci strategie Export Drive 2020 spole¢né odpovidaji feditel UKTI,
permanent secretary BIS a permanent undersecretary FCO.

V ramci 260 zastoupeni FCO po celém svété se ekonomické diplomacii vénuji ekonomicti
diplomaté ptislusni k FCO, ktefi maji na starost pfedevsim ekonomicko-politické otazky jako
je pfistup na trh v danych zemich, boj s korupci, podpora obchodnich dohod ¢i dokonceni
vnitiniho trhu EU. Svou ¢innosti se fadi do politicko-ekonomickych sekci a politickou a
ekonomickou napln jejich prace nelze striktné rozliSovat. Nevykonavaji ptitom piimo podporu
exportu a investic ve vztahu ke konkrétnim firmam. Tato agenda nalezi pracovnikiim
zastupitelskych ufad v rdmci oddélenych sekci UKTI. Zaméstnanci zastupitelskych tradi
byvaji celkem z 10 % vyslani diplomaté a z 90 % mistni zaméstnanci. V pfipadé velvyslanectvi
v Praze jde celkem o 42 zaméstnancii. Politicko-ekonomicka sekce ma sedm zaméstnanct a
z toho jednoho vyslaného diplomata. Sekce UKTI zaméstnava 0sm osob a vSichni jsou mistni



zaméstnanci. Mira zaméstnavani lokalnich zaméstnanci v sekcich UKTI vsak zavisi
na podminkach v kazdé zemi a na rozvijejicich se trzich mize byt vyssi zastoupeni vyslanych
pracovniku.

Sekce UKTI pii zastupitelském ufadu se vénuje podpotfe exportu a investic ve vztahu
ke konkrétnim firmam ze Spojeného kralovstvi. Jejich sluzby jsou placené. Agentura
poskytuje sluzby jako propagace produktu, podpora pfi vstupu na dany trh, podpora rozvoje
trhu a expanze na dal$i trhy v regionu. Sekce UKTI reportuje ustfedi UKTI do Londyna
v souvislosti s poskytnutymi sluzbami, vyznamnymi asistencemi a obchodnimi pfileZitostmi.
Vysledky sekce UKTI v dané zemi se sleduji zejména v zavislosti na kritériu tzv. business
wins. V navaznosti na ziskani zakazky s vyznamnou pomoci UKTTI je klient (tedy firma, ktera
zprostiedkovanou zakazku skuteéné ziskala) pozadan o vycisleni hodnoty, kterou diky
spolupraci s UKTI ziskal. Vycislené hodnoty se scitaji za sekci UKTI v kazdé zemi a vysledek
se kazdorocné srovnava se zavazkem, ktery si dana sekce stanovila a ktery byl pfijat Gstfedim
UKTI.

UKTI se vénuje klientim vyluéné z prioritnich obort jako je energetika, infrastruktura,
maloobchod, finan¢ni sluzby a pfirodni védy. Mimo stanovené obory UKTI nepiisobi a
pripadné zajemce o sluzby z jinych obort piedava Britské obchodni komoie plisobici v dané
zemi. Britské obchodni komory fungovaly pivodné coby neziskové organizace hospodarfici
s prostiedky svych ¢lenil a nabizely platformu pro networking a spoleenské a vzdélavaci
aktivity. Od roku 2014 se status Britské obchodni komory zménil, kdyz se stala soucasti
iniciativy Overseas Business Network Initiative, diky které ziskala vyznamnou finan¢ni pomoc
z vefejnych rozpoctl a zaroven i roli v britské obchodni diplomacii. Sluzby Britské obchodni
komory jsou obdobné jako v ptipadé UKTI. Mezi UKTI a Britskou obchodni komorou dochazi
k vzajemnému piedavani klientti tak, aby UKTI poskytovala sluzby klientim ve svych
prioritnich oborech a Britska obchodni komora v ostatnich oborech.

V Ceské republice, jako jedné z dvanacti zemi, dale pisobi také Britské obchodni centrum
(British Business Centre). Ceské republika byla pro tento pilotni projekt vybrana s ohledem
na velky potencial pro rast britského exportu. Mezi sektory pokrytymi Britskym obchodnim
centrem patfi ICT, tisk a obalové materidly, chemikalie, zeméd€lstvi, profesionalni sluzby,
vzdélavani, potraviny a napoje, kreativni primysl a turistika. Centrum pii svém hodnoceni
vyuzivé stejnd métitka jako UKTI. Pivodni pfedpoklad, aby se ¢innost centra financovala
vyluéné z poplatkt klientd, nebyl v prvnim roce jeho fungovani naplnén.

Pro vyhledavani firem s potencialem investovat ve Velké Britanii UKTI v Ceské republice
vyuziva rovnez sluzeb mezinarodni konzultantské spolecnosti AT Kearney.

S nastupem jednobarevné konzervativni vlady v roce 2015 se zacala pfipravovat reforma
systému ekonomické diplomacie. Ramec moznych zmén byl pfedstaven lordem Maudem



(naméstkem ministra obchodu a zarovein naméstkem ministra zahranici v jedné osob¢), ktery
nastinil nejnovéjsi pohledy britské administrativy ohledné podpory exportu béhem vystoupeni
Vv britském parlamentu v lednu 2016. Lze predpokladat, ze se dokument, ktery byl v této
souvislosti zverejnén, stane zakladem pro ptipravu detailnéjsi strategie a ocekava se, ze posili
trend privatizace britské ekonomické diplomacie. Ekonomicka diplomacie coby sluzba
vetejného sektoru by se nadale méla soustfedit zejména na teritoria, kde vetejny sektor mize
znamenat pro podporu exportu pfidanou hodnotu, coz je pfedevsim na rozvijejicich se trzich.
Na rozvinutych trzich naopak lze o¢ekavat utlum ¢innosti a jeji postupné vykonavani ve stale
vEtsi mife na zakladé partnerstvi se soukromym sektorem.

FCO na poli ekonomické diplomacie spolupiisobi s agenturou UKTI, ktera je sice
povaZovana za dcefinou agenturu FCO a BIS, ale ma do zna¢né miry autonomni
postaveni. Koordinace je zajiStovana na vladni drovni a na drovni tymii povéfenych
pracovnikiit UKTI, FCO a BIS. Ke spolupraci na interpersonalni tirovni pak pfispiva i
mozZnost flexibilniho prechodu v ramci kariéry mezi jednotlivymi posty. Diplomaté
z FCO tak mohou mit zkusSenost s ptisobenim u UKTI a naopak. Silnym trendem je také
cross-Whitehall pristup, ktery vyZaduje, aby se do posilovani exportu Spojeného
kralovstvi iniciativné zapojila prakticky v§echna ministerstva. Poskytované sluzby jsou
prevaziné placené a dochazi i k silicimu trendu privatizace ¢innosti ekonomické
diplomacie na rozvinutych trzich smérem k zastoupeni obchodnich komor ¢i vyuZivani
sluZzeb soukromych poradenskych firem napiiklad na vyhledavani potencionalnich
investori.



Svédsko

Agendu spojenou s ekonomickymi tématy si rozdéluji ekonomické sekce na velvyslanectvich
a agentury Business Sweden. Obé entity usiluji o podpoteni §védskych obchodnich aktivit
Vv zahranici, které by se mélo primarné promitnout do ekonomického riistu a tvorby pracovnich
mist ve Svédsku.

Vyvozy zbozi a sluzeb se podili na §védském HDP ze 44,6 %. Vyvozy dlouhodobé¢ pievazuji
dovozy, ale piebytek obchodni bilance se zejména v poslednich letech vyrazné snizil. Pfestoze
se vyvozy po roce 2009 podatilo rychle obnovit na piedkrizovou troven a vyvozy v dal§ich
letech dale rostly, v poslednich dvou letech stagnuji.

Graf 9: Svédské vivozy a dovozy za posledni dekddu, mld. EUR
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Ekonomicka oddé¢leni velvyslanectvi se vénuji zejména politickym otdzkdm, udavaji
strategicky smér pro rozvoj ekonomickych témat, sméfovani pozornosti na konkrétni
prumyslova odvétvi. Ekonomické diplomaty jmenuje Ministerstvo zahrani¢nich véci. Pristup
k ekonomické diplomacii je sektoralni — v soucasné dobé& se soustfedi zejména na sektory
potravin a napoju, tzv. clean tech a tzv. smart cities.

Otazky spojené s konkrétnimi potfebami podnikatelti fe$i agentura Business Sweden, ktera
vznikla vroce 2013 spojenim agentury Invest Sweden a agentury na podporu exportu.
V soucasné dobé ma 60 pobocek v 55 zemich. Agentury nejsou piitomné ve vSech zemich,
ve kterych ma Svédsko velvyslanectvi. Business Sweden je ¢asteéné financovana §védskym
ministerstvem zahrani¢nich véci a casteCné z poplatktl. Na strategii a stanoveni cili se podili
jak Ministerstvo zahranicnich véci, tak zastupci Svédského pramyslu. Kompetence



nad vedenim Business Sweden je vramci pfedsednictva rozdélena mezi zastupce vlady
(ministerstva zahrani¢nich véci) — pét clenti a zastupce primyslu — ¢tyfi ¢lenovés, kteti jsou
voleni na dobu jednoho roku. Toto piedstavenstvo je v kontaktu s Ministerstvem zahrani¢nich
véci a vladou, a podili se spolu s nimi na tvorbé strategie a cilt.

Business Sweden klade diraz zejména na potfeby malych a stiednich podnikd, které
ze §védského pohledu potiebuji nejvétsi podporu ze strany statu. Business Sweden k vét§ing
podnikd pfistupuje na individualni bazi a podle jejich potfeb i ocenuje sluzby. Vénuje se
celému okruhu sluzeb od zalozeni zahrani¢ni poboc¢ky az po organizaci obchodnich misi nebo
sluzeb na miru. Klade se diraz na odliSeni potfeb velkych podniki a SMEs. Organizuje
vzdélavaci seminafe, networkingové akce a poskytuje poradenstvi podnikim. Vzhledem
k tomu, Ze jsou vSechny sluzby zpoplatnéné, Business Sweden je vydéle¢nou organizaci, ktera
funguje na modelu udrzitelného finan¢niho rozvoje, prestoze je ¢aste¢né financovana také
statem. Business Sweden také disponuje regionalni siti pobocek, které se soustiedi primarné
na pomoc malym a stifednim podnikdm.

Kazdy zahrani¢ni zaméstnanec Business Sweden komunikuje se svym regionalnim
zastupcem, ktery ma pichled o vSech aktivitdich v ramci daného regionu a je piitomen
na Gstiedi Business Sweden ve Svédsku. Piestoze tento regionalni koordinitor pracuje
ze Stockholmu, pravidelné po regionu cestuje. Je to hlavni komunikaéni partner pro zahrani¢ni
zastupce Business Sweden. Pro sladéni komunikace mezi ekonomickou sekci
na velvyslanectvi a Business Sweden se pouziva koncept ,,team Sweden®, ktery ma za tkol
zkoordinovat aktivity obou entit, tak aby se vzdjemné dopliovaly a nekonkurovaly si. Team
Sweden je konceptem, ktery je k dispozici vSem velvyslanectvim a byl zaveden ve snaze
0 snizeni rivality mezi obéma entitami. Svédska velvyslanectvi nemaji k dispozici informaéni
systém, ktery by umoznoval sdileni informaci nebo systematické reportovani na ministerstvo
zahrani¢nich véci, ptipadné sdileni informaci s dalSimi agenturami. Kazdy velvyslanec se
jednou za rok zigastni koordinaéni schiizky ve Svédsku. Toto setkani trva étyii dny a probihaji
behem né&j riznd odborna skoleni. Prvni dva dny jsou vétSinou vénovany obchodni politice
(WTO, TTIP, vyjednavani), a dalsi dva dny $koleni v podpoie obchodu.

V Ceské republice méa v sou¢asné dobé ekonomické oddéleni dva zaméstnance z celkovych
12 zaméstnancii velvyslanectvi. Jeden je zodpovédny za ekonomickou agendu a druhy za dal$i
podporu obchodu spolecné s dalsi agendou z oblasti kultury a PR. Z pohledu mistnich
zaméstnancli nejsou jasn¢ definované osoby se zodpovédnosti za ekonomickou agendu.
Naopak se aplikuje systém tzv. poolingu, v ramci kterého diplomaté vyuzivaji flexibilné
kapacit mistnich zaméstnanci pro rtizné tikoly. Business Sweden ma v Praze k dispozici Sest
zamestnanci, z nichZ jeden je zahrani¢nim zastupcem Business Sweden se smlouvou na dobu
dvou let, kterou je mozné prodlouzit. Ostatnich pét zaméstnanci je mistnich s Ceskou,
slovenskou a ukrajinskou narodnosti. Svédské velvyslanectvi v Ceské republice si pro tento a
nasledujici rok stanovilo téma udrzitelného rozvoje, podle kterého se organizuji vSechny
aktivity celého velvyslanectvi: ekonomické, kulturni apod. V ptipadé veletrhli a obchodnich



misi se ob& entity snaZi spolupracovat a spoleéné si déli ukoly. Business Sweden v Ceské
republice sidli v budov¢ velvyslanectvi, coz neni vzdy pravidlem. Pracovnici obou entit spolu
pravidelné komunikuji a zastupci Business Sweden se zucastiuji tydennich porad a konzultaci
vedeni velvyslanectvi. Personalni pfechody mezi Business Sweden a ekonomickymi sekcemi
velvyslanectvi nejsou ¢asté. Béznou dobou plsobeni ekonomického diplomata jsou tii roky
S moznosti prodlouzeni na dalsi dva roky.

Kazda ekonomicka sekce si pfipravuje na zacatku roku plan aktivit, ktery poté prostiednictvim
videohovoru konzultuje s ministerstvem zahrani¢nich véci. Naplnéni planu neni hodnoceno
pomoci kvantitativnich kritérii, ale spiSe pouze podle mékkych kvalitativnich faktord.
Business Sweden si planuje své vlastni aktivity, které konzultuje s ekonomickymi sekcemi,
obchodnimi komorami a ministerstvy, napiiklad ministerstvo pro inovace a podniky. Aktivity
Business Sweden jsou méfeny naptiklad podle naplnéni stanoveného planu, poctu oslovenych
spolecnosti apod. Zahrani¢ni pobocky Business Sweden pracuji na projektové bazi a jejich
vysledky jsou také hodnoceny po ukonceni jednotlivych projektl. Soucasti hodnocenti je také
Zakaznicky index spokojenosti (Customer Satisfaction Index), ktery vypliuji firmy
vyuzivajici sluzeb Business Sweden. Stanovuji v nich naptfiklad, jak se dodané sluzby
projevily na zvySeni exportu, trzeb apod. Obecné se Business Sweden snazi, aby kvalita
dodavanych sluzeb byla shodna od New Yorku az po Prahu, protoZe cela fada firem oslovuje
jejich pobocky v ruznych regionech a ofekava shodnou troven sluzeb. Pozitivni vysledky
hodnoceni se nijak neprojevuji do platu zaméstnancti Business Sweden. Propojeni funkce
podpory exportu a prilivu investic pfispiva k efektivnimu propojovani Svédskych firem se
zahrani¢nimi partnery vzhledem k personalni propojenosti obou ¢innosti. Ve vétSich zemich
vsak jsou k dispozici vétSi tymy a tyto dvé zaméfeni byvaji od sebe oddélena persondlni
kapacitou.

Svédsky model ekonomické diplomacie je dvojkolejny. Strategické politické otazky
ekonomické diplomacie nalezi ekonomickym sekcim zastupitelskych uiada, zatimco
pomoc konkrétnim $§védskym firmam p¥i pronikani na zahrani¢ni trhy a agendu prilivu
zahranicnich investic zajiSt'uje agentura Business Sweden podléhajici prredstavenstvu
sloZenému ze zastupci Svédské vlady a Svédského primyslu. Jeji sluzby jsou placené.
K prekonani dvojkolejnosti a zajiSténi vzajemné koordinace prispiva koncept Team
Sweden.



Zavery

Tato operativni analyza porovnava modely ekonomické diplomacie ve vybranych deviti
zemich Evropské unie. Na zakladé¢ série strukturovanych rozhovort s ptedstaviteli

zastupitelskych tfadi vybranych zemi v Praze 1ze identifikovat nasledujici trendy ekonomické
diplomacie.

1)

2)

3)

Vyznamnym trendem sjednocujicim vétSinu zkoumanych statll je vyrazné navySeni
pozornosti vénované ekonomické diplomacii. Zejména v obdobi od finanéni krize v roce
2009 sice narusta tlak na nakladovou efektivitu diplomacie jako celku, ekonomicka
diplomacie pfesto byla v nékterych zemich posilena. Piikladem muize byt Nizozemské
kralovstvi, které sice v roce 2015 planovalo Gspory v personalni kapacité své diplomatické
sluzby, ale zaroven deklarovalo, Ze Cast z uSetfenych penéz bude cilené investovana praveé
do rozvoje ekonomické diplomacie. VSeobecné vSak posiluje tendence vysledky
ekonomické diplomacie hodnotit na zakladé konkrétnich kritérii, véetné zavadéni
kvantitativnich faktorti hodnoceni jako je objem zprostfedkovaného exportu (Irsko,
Spojené kralovstvi) ale i pfimo cilova vySe trzby za poskytnuté sluzby klientim
ze soukromé sféry (Dansko). Sledovana je v8ak i kvalita poskytovanych sluzeb, mnohdy
s velmi vysokym poZadavkem na spokojenost klientti. Napiiklad v pfipadé Danska je
kvantitativni  kritérium doplnéno pozadavkem na alespon 78 % spokojenosti
s poskytovanymi sluzbami a Vv ptipadé zastoupeni Vlamského regionu musi spokojenost
uzivatel sluzeb dosahovat tirovné az kolem 95 %.

Pfestoze fadé¢ modeltl zkoumanych zemi stale dominuje systém ekonomické diplomacie,
kdy se kompetence déli mezi ministerstvo zahrani¢nich véci a dalsi ekonomické
ministerstvo a jeho zvlastni agentury, v soucasné dobé pievlada trend v soustfedéni
kompetenci nad ekonomickou diplomacii pod stfechou ministerstva pro zahranicni véci.
Ekonomicti diplomaté v nékterych zemich samostatné zajistuji konkrétni sluzby
pro podniky (Déansko, Mad’arsko) a v jinych v tomto segmentu ¢innosti uzce spolupracuji
se specializovanymi agenturami pusobicimi v dané zemi (napi. Business Sweden), které
Vv z&vislosti na konkrétnim systému spadaji bud’ pod ministerstvo zahrani¢nich véci, nebo
pod ministerstvo primyslu a obchodu.

Vyraznym prvkem vykonu ekonomické diplomacie u fady zkoumanych statd je spojeni
agendy podpory exportu ve vztahu ke konkrétnim firmam a vyhledavani investort.
Ke spojeni této agendy doslo naptiklad u agentur belgickych regionti, ve Svédském
Business Sweden, ¢i na ekonomickych sekcich danskych zastupitelskych tradi.
Instituciondlni oddé€leni vyhledavani zahrani¢nich investic pfetrvava v zemich jako
Mad’arsko, kde je vyssi potieba ptilivu zahrani¢niho kapitalu. Tato agenda tak ma prioritu
I zhlediska pridéleni persondlni kapacity, coz umoziuje existenci samostatné
institucionalni struktury ptislusné agentury.



4)

5)

6)

7)

Silicim prvkem je i snaha ptizvat do dozor¢ich organi agentur zajist'ujicich ekonomickou
diplomacii zastupce podnikatelské sféry. Naptiklad Vlamska regionalni agentura
na podporu exportu a investic ma dozor¢i radu, ktera se sklada i ze zastupcti podnikatelské
sféry. Obdobné $védska agentura Business Sweden ma predstavenstvo slozené ze Ctyr
zastupct podnikatelské sféry a péti zastupci vlady. Cilem je zachovat orientaci agentury
na skute¢né potireby podnikatell a branit vytvoreni administrativniho stereotypu, ktery by
se vzdaloval od realnych potieb praxe.

Jednotlivé zkoumané modely vyuzivaji fadu nastroji, jak v praxi dosahnout
koordinovanosti ¢innosti ministerstev zahrani¢nich véci a dalSich statnich uradi. Lze
poukazat zejména na pristup ve Spojeném kralovstvi, kde se klade diraz na podporu
exportu napii¢ celou vladou jejiho velienstva, tzv. cross-Whitehall pristup. Kazdé
ministerstvo ptipravuje pro svij resort vlastni strategicky plan rozvoje exportu a toto usili
je koordinovano vedenim agentury UKTI ve spolupraci s pfisluSnymi predstaviteli
ministerstev zahrani¢nich véci a obchodu. V pifipadé Danska zase v zajmu koordinace a
prenosu know-how mezi resorty do popiedi vystupuje systém stazi vyslanci jednotlivych
sektorovych ministerstev, a dokonce i zastupci podnikatelskych svazli, k sekci
Ministerstva zahrani¢nich véci (Trade Council), ktera ma ekonomickou diplomacii
na starosti.

Lze vysledovat i trend posilovani koordinace zastupitelskych tradt s pobockami agentur
Vv jednotlivych hostujicich statech. Velmi propracovany systém v tomto ohledu zavedlo
Finsko, jehoz Team Finland zastfeSuje aktivity na podporu exportu, pfilivu investic,
podporu turismu i budovani dobrého jména zemé. Obdobny koncept na trovni
jednotlivych zastupitelskych Gfadi ma i $védska diplomacie v podobé Team Sweden, ktery
institucionalizuje pravidelné koordinovani ¢innosti ekonomické sekce zastupitelskych
uradt a agentury Business Sweden.

U néekterych zemi lze identifikovat i postupny trend navazovani PPP projekta ¢i dil¢iho
outsourcingu dil¢ich tkont ekonomické diplomacie, zejména ¢innosti na podporu exportu
a ptiliv investic. Ptikladem mize byt Finsko, které v zemich bez pfitomnosti agentury
FINPRO, jako je i piipad Ceské republiky, deleguje Zadatele o zprostiedkovani
obchodnich kontakti na konzulta¢ni spolecnost, se kterou ma finsky zastupitelsky trad
uzavienu pro tyto piipady ramcovou smlouvu. Zde jde o outsourcing sluzeb zejména
z divodu efektivniho nakladdni s persondlnimi kapacitami. Sluzby profesionalnich
soukromych spolecnosti k vyhledavani investorii vyuziva i velvyslanectvi Spojeného
kralovstvi v Praze. RovnéZ tak v oblasti podpory exportu Spojené kralovstvi vyuziva
spojeni s Britskou obchodni komorou, ktera se stala sou¢asti iniciativy Overseas Business
Network Initiative, diky které ziskala vyznamnou finan¢ni pomoc z vefejnych rozpocti a
zaroven i roli v britské obchodni diplomacii. Lze ptedpokladat, Ze s koncepci nové
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konzervativni vlady mutze byt tento trend spoluprace se soukromym sektorem dale
posilovan a ekonomicka diplomacie coby vefejna sluzba se bude soustfedit zejména
na rozvojové a rozvijejici se trhy, kde Ize predpokladat vyssi pridanou hodnotu aktivity
jak zastupitelskych Gradd, tak misi predstaviteli statu.

Ve vétsiné zkoumanych zemi také ekonomické sekce nebo agentury na podporu vyvozu
za své sluzby uctuji poplatky. Cenik sluzeb byl zaveden nejen z divodl vytvoreni
udrzitelného financovani pro tyto agentury, ale v nékterych pripadech také pro velky pocet
pozadavkd, které zavedenim ceniku pfirozené odstranily pouze nezadvazné poptavky.
Kupftikladu hodinova sazba za sluzby danského ekonomického useku zastupitelského
ufadu je 1000 danskych korun (piiblizné¢ 3.600 K¢). Naopak zastoupeni Vlamského
regionu poskytuje své sluzby bezplatné; je pfitom ale kladen duraz na to, aby zajisténi
sluzeb nemohlo byt dle svého charakteru povazovano za zakdzanou vetfejnou podporu
konkrétnim firmam.

Vyraznym trendem pii vykonu ekonomické diplomacie u fady zkoumanych zemi je také
silné zastoupeni mistn¢ zaméstnané pracovni sily na ekonomickych sekcich
zastupitelskych ufadi ¢i v ramci specializovanych agentur. V nékterych zemich funguje
model jednoho vyslaného diplomata spolupracujiciho s vice mistné zaméstnanymi
pracovniky (napt. Dansko). Existuji vSak i pripady, kdy poboc¢ky specializovanych agentur
(napt. Business Ireland) jsou véetné svého vedeni obsazeny vyluc¢né mistné zaméstnanymi
pracovniky. Nebrani to pfitom tomu, aby pobocka Business Ireland v Praze fungovala
coby zastfeSujici struktura agentury i pro Slovensko, Mad’arsko, Rumunsko a balkdnské
zemg.

10) V ekonomické diplomacii se fada zemi soustedi na konkrétni sektory, ve kterych jejich

spole¢nosti mohou nabidnout ptfidanou hodnotu. V téchto oblastech se snazi profilovat
svou ekonomickou diplomacii a vénovat do téchto oblasti finan¢ni prostfedky na podporu
vyvozu i persondlni kapacitu. Napiiklad britskd agentura UKTI se vénuje klientim
vyluéné z prioritnich oborti, jako je energetika, infrastruktura, maloobchod, finan¢ni
sluzby a pfirodni védy. Mimo stanovené obory UKTI neplisobi a ptipadné zijemce
0 sluzby zjinych obori predava Britské obchodni komote plisobici v dané zemi. To
umoznuje specializaci personalnich kapacit a hlubsi proniknuti do danych obort.



Graf 10: Piehled hlavnich trendii ve zkoumanych zemich
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13V né&kterych piipadech jsou agentury pro podporu vyvozu pod spole¢nou spravou MZV a MPO.

14 Podnikatelé jsou zapojeni také napiiklad v predsednictvech agentur pro podporu vyvozu.

15 Zemé poskytujici bezplatné sluzby svych zastupitelskych tradii deklaruji, ze poskytuji jen sluzby

obecnéjsiho charakteru.




ASOCIACE PRO MEZINARODNI OTAZKY (AMO)

AMO je nevladni neziskova organizace zalozena vroce 1997 za ucelem vyzkumu
a vzdélavani v oblasti mezinarodnich vztahti. Zakladnim poslanim AMO je pfispivat
Kk hlub§imu porozuméni mezinarodnimu déni. Diky svym aktivitim doma
i v zahranic¢i a dlouholeté historii je AMO vnimana jako ¢elni nezavisla instituce svého druhu
v Ceské republice.

K dosazeni svych cild AMO:

= formuluje a vydava studie a analyzy;

= potada mezinarodni konference, expertni seminaie, kulaté stoly, vefejné diskuse;

= organizuje vzdélavaci projekty;

= prezentuje kritické nazory a komentate k aktualnimu déni pro domaci a zahrani¢ni média;
= vytvafi priznivéj$i podminky pro rist nové generace expertu;

= podporuje zajem o disciplinu mezinarodnich vztahti mezi Sirokou vefejnosti;

= spolupracuje s fadou dalSich domacich i zahrani¢nich instituci.

VYZKUMNE CENTRUM AMO

Vyzkumné centrum AMO je pfednim ¢eskym think-tankem, ktery neni spjat s Zadnou
politickou stranou ani ideologii. Svou ¢innosti podporuje aktivni pfistup k zahraniéni politice,
poskytuje nestrannou analyzu mezinarodniho déni a otevira prostor k fundované diskuzi.
Hlavnim cilem  Vyzkumného centra je  systematické sledovani, analyza
a komentovani mezinarodniho déni se zvlastnim zamétenim na ¢eskou zahrani¢ni politiku.

Vyzkumné centrum bylo zalozeno v fijnu 2003 jako analyticky Gtvar AMO se zaméfenim na
mezinarodni vztahy a zahrani¢ni, bezpecnostni a obrannou politiku. Jeho jadrem je tym
analytikti, jejichz prostfednictvim nabizi odbornou expertiza v hlavnich problémech
svétovych regiont a kli¢ovych otazkach soucasné mezinarodni politiky. Vyzkumné centrum
zpracovava vlastni odborné studie, analytici poskytuji komentate Kk aktualnimu déni

prostiednictvim médii. Dedikovanou platformou pro hodnoceni mezinarodni politiky je blog
AMO.

www.amo.cZz
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